
hR 
CQNGH

ta/ra,.Eo,,/lx4,
sozTna-ue-noqr

HdNQi, ngay 16 thdng03 ndm 2018

rn6NcsAo
V/v mai hqp Dai hOi tl6ns c6 d6ne Li hqp thuong ni6n 2018

Kinh gti: Quj C6 d6ng Ngdn hing TMCp eunn dQi

Ngdn hing TMCP QuAn d6i (MB):
- Ci6y chung nhin tllng kli doanh nghiQp: 0100283873, do Sd K6 hoach dau tu thenh ptrO Ua NOi c6p
dang kf ldn dAu n giry 30/091 1994,c4p dang kf thay O6i nn tnri + t ngiry 19t 10t2017.
- Tru sd chinh: 55 Zt CAt Linh, D6ng Dq Hd NQi.

Trdn trgng kinh mtri Quj C6 d6ng tham du hop Dai trqi a6ng c6 aOng thuong ni€n 2018 cta MB, cu thd:

1. Thoi gian: 7h30 Sring, ngiry Thri Nim, 2910312018.

2. Dia tli6m: Khrich s4n Pullman, Sii 40 C6t Linh, DSng Da, Hn NQi.

3. NQi dung Dai hQi: Th6ng qua c6c b6o crio cria HDer, BKS, Ban DiAu hinh vd kct qui hoat d6ng
ndm 2017, ki! hoach 2018; Brio ciio tai chinh n1rn 2017 dd ttu<y. c kitim to6n vi phuong an pnan pna; tJ
nhupn ndm 2017; phuong 6n ting vi5n didu 16 n[m 2018; phuorg 6n sri dung v6n chi sd htu nim 2018 cia
MB; biu b6 sung thdnh vi€n BKS MB nhi6m k,2014 - 2019 vit citc n6i dung rhu6c thim quyAn DHCD
theo quy dinh cria Ph6p luAt.

4. Thirnh phin tham dg: Tdt ci c6c c5 tl6ng c6 t6n tr6n Danh s6ch c6 d6ng tai thdi cliiim ch5t Danh
s6ch du hop ngAy 2210212018.

5. Tii liiu hop: Grii kdm theo Th6ng b6o mdi hqp niy li m5u biiiu Dnng hj hgp, Gi6y ty quyAn,
Phiiiu tl6ng g6p j kiiln (cric tdi liQu khic sE duq c phrit t4i Dqi hQi vi cip nhat tren website chinh thuc cta
MB, tqi dia chi: www.mbbank.com.vn, muc Nhi diu tu/Th6ng b6o).

6. Ding lrj tham drl vi rl6ng g6p f kiiin: Kinh dd nghi Quyi C6 tt6ng thuc hi6n x6c nhin/tteng kli du
hgp chsm ntrdt d6n l7h ngiy 23/0312018 theo phuong rhric sau:

+/ Xic nhin tham du/riv quv6n tharrl du Dai h6i tr.uc ti6p tai cric diilm giao dich hoEc qua di6n tholi;
+/ Giri fax trudc Ding lcf du hop, Gi6y iy quydn dg hgp, Phi6u il6ng g6p j ki6n v6i D4i h6i.
7. Dia chi nhfn itlng kf : VIn phdng IIQi itdng Quin tri Ngin hing TMCp euin d0i - Sii 21 C6t

Linh, Di5ng Da, HN ho4c tai lit ci cric di6m giao dich cta MB tr6n toin qutic. DiQn tho4i ti6n hQ:
024.6266.10881 mLiy 16 3007, 3009, 3010, 3015; S5 fax: 024.6266 .1080;024.3232.1711.

Ouf c6 d6ne lru f:
- Ntiu kh6ng th6 tham du hpp, Qul c6 d6ng c6 thii riy quydn cho I nguli ti tharnh vien

HDQT/BKS/TGD hoic nguoi kh6c du hop theo miu Gi6y u! quydn.

- Qu! CO <l6ng tllng kj dU hgp theo dring huong din cr)a MB tqi muc 6 n6u tr6n sE girip qu6 trinh
lim thri tuc nhfn tii li6u tai Dai h6i rlugc nhanh gon vi thuAn ti6n.

,- Qu! C6 dong (ho4c ngudi cluoc c6 d6ng rly quy6n) khi d6n du hop cin mang theo tiri tiQu bin giic:
Gi6Yiqql-hD, CMND{H6 chiiiu vir GiAv chrime nhin dnne kf mi sii eiao dich chftre khoin (diii v6i c6
d6ns nu6c nsoii). Gi6v riv quvain du hoo - n6u li ngudi tluoc riy quytin du hop.

- Qu! C6 tl6ng vui ldng tu chi tri moi chi phi di lgi, 5n d vd c6c chi phi khic trong thoi gian du hop.
ruit han hgnh tluqc il6n tiiip! /L

Noi nhQn:

- Nhu tr6n;

- HSX,UBCKNN;

- [DQT, BKS;

- I Ong uram doc;

- Luu VPHDQT.

oAxA Hor CHU NGHIAVTpT NAM
Egc l6p - Tg do - Hlnh phric

NGAN HANG
THTJdNC MAI

NG QUAN TF{TW.,,



]HI.IONG TRINH HOP DAI HOI CO DONG THIJONG NIEN 2OI8

7:30 - 8:00 D6n tiiip Quj v! Dai biiiu, CO dOng.

8:00 - 8:20

Tuy0n bti lf do vn Gioi thiQu thenh ph6n tham dU Dei hQi.

Trinh chiilu Phim t4i Dqi hQi.

Brio c6o thdm tra tu c6ch c6 tl6ng tham dU Dai hQi.

Tuv€n b6 khai mac Dai h6i.

8:20 - 8:35
Th6ng qua Chuong trinh hgp, Quy ch6 ldm viQc tai E?i.hQi. Th6ng qua Doan
Chri tich, Eoan thu h.i, Ban thdm tra tu c6ch c6 d6ng vi ki6m phiiiu.

8:35 - 8:45
86o c6o cua HDQT vit ktit qua ho4t dgng nlm 2017 vd kii ho4ch ho4t ilQng n6m
2018

8::15 - 8:55
86o c6o cua Ban DiAu henh vC k6t qun kinh doanh ndm 2017 vd tlinh huong kinh
doanh nlm 2018.

8:55 - 9:05 B6o c6o cria Ban ki6m soat Bi Dei hgi d6ng cO ddng thuong ni€n 2018

9:05 - 9:20 Ph6t biiiu cia D4i diQn lanh dao NgAn hang Nhd nu6c.

9:20 - 9:35
Trinh bdy Td tinh cria FIDQT biu b6 sung thinh vi6n BKS nhiQm ky 2014 -
2019 trudc Dai hOi

9:35 - 9:55 Biu b6 sung thdnh vi€n BKS nhiQm kj 2014 - 2019

9:55 - 10:25 Trinl bdy cric Td trinh cria HDQT trudc Dai hQi

l0:25 - 1l:25 Th6o luAn + Bi6u quy6t.

11:25-11:-10 Nghi giAi lao

1l:.{0 - ll:55
C6ng b6 ktit qua bAu cri. ThAnh vi6n trtng cri ra m6t D4i h6i

C6ng b6 k6t qun biiiu quytit

i1:55 - l2:15

Th6ng qua Bi6n ban, Nghj quy6t cria Dai h6i.

BE mac Dai h6i.

TRiNH Co EONG THUdNG NITN

tu

THOI GIAN
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ttaAx HANc antAn aOt
36:Z99IBC-MB-BKS Hd l,{1i, ngdy l6 thdng 03 ndm 2018

sAo cAo cua BAN KrEM soAr
TAr D4.r Her oONc cO oONG TrrUoNc NrtN 2018

Kfnh gui: Quy vi C6 d6ng Ngdn hang TMCP QuAn dQi

C[n cri.Lu4t C6c tO chric tin dpng sO ryD01OlQHl2,LlQtsua d6i, b0 sung mQt sO diOu
cua Lu4t C6c t6 chric tin dpng s6 tltZOlTlQHl, vd c6c vdn ban hucrng dan thi hdnh;

Can cri vao Didu le tO chric vi ho4t d0ng cua Ngdn harg TMCP Qudn dQi;

C[n cri vdo Quy ch€ tO chric vd ho4t dQng cria Ban Ki6m so6t Ngdn haog TMCP Qudn dQi;

Cdn cri vdo tinh hinh lroat dQng cua Ngdn hang TMCP Qudn dQi, b6o c6o cfra HQi d6ng
quan tri, Ban Di6u henh vd ktit qui ho4t dOng cua Ban-Ki0m so6t ndm 2Ol7 .

Ban Ki0m so6t NgAn hdng TMCP QuAn dQi (MB) xin b6o c6o tru6c Eai hdi d6ng c6
d6ng c6c nQi dung chfnh nhu sau:

r. HOAT DQNG CUa BAN rrBU SOAT NAM 2017

TrCn co sd c6c quy dinh cua Ph6p luft, quy dinh cria MB, Ban Ki6m so6t dd tO chric
tri6n khai vd hoan ttranhiSt nhiQm v.u nam 2oii uoi 

"uindi 
dung chfnh nhu sau:

1. Gi:[m sit tufln thri quy rlinh ph:[p lu$t, Di0u le MB trong qufln tri, tliiiu hinh
Ban Ki6tt sg-at di thgc hign chric neng nhiQm W giam s6t theo dirng quy dinh cua Ph6p

lupt vd quy dfnh n6i bQ, cp th6:

. - Gi6m s6t vi6c tu0n thu quy dlnh cua Ph6p lupt vd Di0u Ie MB trong ho4t dQng quin
: gi6p s6t b6o c6o tdi chinh; gi6m s6t giao dich
an dAu tu ndng cao ndng lyc quan tri di6u henh.
MB vd c6c c6ng ty thinh vi6n minh b4ch, hiqu

qui tdi chinh ludn dugc duy tri trong TOP cdc ngdn harrg durrg dAu v€ hi6u qui ho4t d6ng
thdng qua chi ti6u d6nh gi6 ROE; giao dich voi b6n liOn quan dugc kiqn todn theo dirng quy
dinh cua Ph6p lupt, dam b6o hai hda lgi fch c6c bOn; viQc tri6n khai c6c dy 6n ddu tu ning cao
nlng luc duoc thgc hiQn tich cyc, ho4t dQng kinh doanh an todn, gifi virng hinh anh MB.

- Gi6m s6t vi6c thgc thi Quytit nghi
gi6m s6t cho th6y MB da tri6n khai vd hodn
ddng nhu: Hoin thdnh viQc tdng v6n diOu lQ t
vd hodn thdnh vugt ktl hopch kinh doanh n6m
(LNTT riOng ng6n hang tdng trudng 44,30 ),
ndm 2Ol7 du ki6n hodn thdnh kti ho4ch la fi%;su dpng v6n chir so hiru; thu lao va ngAn
s6ch cua HQi d6ng quin tri. Ban Ki0m so6t theo dirng NgfU qrvcio?i h6i;org.o JOnL.

2. Thim dinh Brio crio tii chinh

o tai chinh theo dung quy dinh. Dong thoi
qui ki€m todn cua COng ty ki6m rodn dQc
2Ot7 . Sau thArn dinh cho th6y b6o c6o tai

dt dd phan 6nh trung thuc, hqp Iy trOn c6c ldria
cAnh trgng you tinh hinh tai chinh MB va c6c c6ng ty thdnh vien thoi di6m 3111212017 cflng
nhu k€t qud hoat dQng kinh doanh ri6ng r,dr hgp nh6t cua MB n[m 2Ol7 .;/
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3. Tri6n khai ki6m toin, ki6m tra ki6m soft t4i MB vi c6c cdng ty thdrnh vi6n

- Ban Ki6m so6t dd phOi hgp vdi ngan hang t0 chric tri6n khai ho4t dOng quan tri rui
ro theo m6 hinh 3 vdng b6o vQ, thgc hiQn phdn dinh rd chirc nAng nhiem W cua tung dcrn vf.

Th6ng qua tri6n khai dd ph6t huy t6t vai trd ctra vdng b6o vQ thu2 vd vdng b6o vq thri 3 96*,
quan trf rui ro, quin trf tdi chinh, ki0m tra ki6m so6t nQi bQ, ki6m to6n nQi b0.

- Trong nAm 2017, MB vd c6c c6ng ty thinh vi6n da ph6i hgp lam viQc vor 63 doan

ki6m tra, ki6m toan tu c6c don vi quan 1), nhe nu6c nhu: Ngdn hdng Nha nudc, Ki0m to6n Nha
nu6c, Thu6, B9 Tei chinh (Cuc Quan ly gi6ms6t b6o hiiSm), Uy ban Chrmg kho6n, dflc biQt ddy

li ndm dAu ti6n MB lam viQc voi Ki6m to6n Nhe nudc. KOt qui kiOm tra, ki6m to6n cho th6y,

vd co ban MB vi c6c c6ng ty thdnh vi6n dd tu6n thu c6c quy dinh cua Ph6p tu4t vd quy dinh
nQi bO, hodn thenh c6c nghia v.u thu6 vdi Nhd nu6c.

- Ngodi ra, MB vdcdc c6ng ty thanh vi6n da fu' t6 chuc 141 chucrng trinh kiOm toitn,
ki6m tra ki6m so6t nQi bO. NOi dung ki6m tra, ki6m to6n t4p trung vho: ThAm dinh BCTC; thAm
tra, quy6t to6n dg 6n XDCB ld c6c try sd chi nh6nh; ki6m to6n ho4t dQng thAm dinh; quin tri
rui ro; ki6m toiin ho4t dQng cho vay OOi vOi kh6ch haog lon t4i c6c chi nhanh; kiOm toan todn
diQr/chuy0n d0 tai circ c6ng ty thanh viOn; kiOm tra tudn tht tAi tdt cttc6c chi nhanh; phdi hgp
voi CNTT lem viQc vcri d6i t6c bdn ngodi (IBM) hoan thenh chucrng trinh d6nh gi6 todn diQn

ho4t.dQng CNTT. NQi dung ki6n nghi t4p trung,vdo: KiQn t9* c6c quy dinh vdr c6ng t6c quan

lf dAu tu xdy dpng try s0 t1i cdc chi nh6nh; dAy nhanh tiOn d0 dU 6n Basel 2 dtnn b6o ho4t
'+^- - ---a- '-'rfii ro hiQu qua, cdn bing giira rui ro voi lgi ich kinh doanh; bO sung c6c ti6uoQng quan trl r

chuAn, dinh mric nhAm ki6m so6t chflt chd hcm nta chi phf; dAu tu CNTT nhAm n6.ng cao ndng
lgc quan tri vd thric dAy kinh doanh tai MB vd circ c6ng ty thdnh viOn; tiOp tpc kiQn toan hQ

thdng th6ng tin k6 to6n t4i mQt s6 c6ng ty thdnh vi6n.

II. KET euA GIAM sAr HoAT D9NG cuA NGAN HANG NAU z0t7

1. Gi6m sit ho4t alQog kinh doanh vi tii chinh

Th6ng qua k6t qui gi6m s6t vd kiOm to6n b6o c6o tii chinh boi C6ng ty ki0m to6n dQc

lap KPMG cho thdy MB da hohn thanh xu6t sic kC ho4ch kinh doanh dd dugc Dai hQi ddng c6
ddng giao vor cdc chi tiOu chinh nhu sau:

Q,{guon: BCTC riAng vd hqp nhtit MB dA dwqc ki€ru toan)

C6c chi ti6u tdi chinh ddu hoin thenh va hodn thenh vucrt k6 ho4ch: LNTT ri6ng ng6n
hang vugt 24,5yoKH; cho vay vd huy dQng dOu tdng tru&ng cao so vdi n[m 2016 vi vuort kO

ho4ch d€ ra; no xAu duoc ki€m so6t tdt o mfc 7,20oh vd la m6t trong nhimg ngan hang co ti, lg
no x6u thdp nfr6t. HiQu qu6 kinh doanh (ROE, ROA) tdng so vdi cirng ky. I'

6t
l.'

Don vi: ty d6ng

Chi ti6u
KQ N2017

1 TOng tdi sin Tdng l0% 3 I 3.878 22,5yo Vuqt KH
2 V6n cliOu 16 Tdng 6% 1 8.1 55 6,00 Dat KH

J
H.ry dQng v6n tt ddn cu &
TCKT Tang 8-10% 220.t7 6 73,jyo Vuqt KH

4 Du ng cho vay Tdng -16% I 84.1 88 22,20 Vucvt KH
5 Ty le ng xdu <l,5yo 1,20o Vucrt KH

6
LNTT 4.532 4.6t6 26,4Yo Vucrt KH
LNTT (riAng ngdn hdng) 4.300 5.3 5s 44,30 Vugt KH

7 Ty le chi trd cO tric -ll"A Dg ki0n 1l' Dat KH

STT



2. Ho4t tlQng quin tri ili6u hhnh

HQi cl6ng quan.tri, Ban Di0u hanh c16 thgc hien clung chuc rtug, nhiem v.u theo quy
dinh cua Ph6p luflt, Di6u lQ vd quy di{rh nQi b0 ctra MB trqng tri6n kl,ui hopt dQng kinh doanh
ngan h,*g. Tor) ngan hryg tu HQi d6ng quan tri, Ban Di0u hanh d6n c6n b0 nhan vi6n doan
t6t *r6t tii, q,ry0t tbm triOn-khai vi hoan tfrunt 

"oqt 
mric kti hopch kinh doanir du.gc giao. Cdc

don vi thUc di-" nghiCm theo dinh huong, chi d4o cira HQi cl6ng qufur.trf, Ban Di6u franf, dam
b6o thugng t6n ph6p luQt, git vfrng uy tfn, hinh 6nh vi ndng cao vi th6 ctra MB. C6c diOm n6i
trQi trong ho4t dQng cria MB n[m 2017 g6m:

- Chuy Cy glao lhanh c0ng lenh ctpo c6p cao, T0ng Gi6m d5c moi dE nhpn nhiem v.u

vi hoan thanh xudt sdc k0 ho4ch kinh doanh nlm 2017.

- Hgi cl6ng quan trf phO duyQt Chi6n lugc ngan hang giai clo4n 2Ol7 - 2021, tAm nhin
203p; chi d4o thgc hien chuy6n dfch chi6n lugc vi kiQn toan m6 hinh t6 chftc ngan haog theo
chiOn lugc trong n[m 2017 .

- Ban Di0u henh c6 nhiOu d6i moi sang t4o trong ho4t dQng, triOn khai nhiOu co ch0,
chfnh s6ch thric dAy tang truong doanh thu, ndng su6t lao dQng vn hiQu qu6 hopt clQng.

- fet qua kinh doanh ri6ng ngan hang.An tugng: TOng tai san yuqt m6c 300.000 ti d6ng;
doanh ft), tn rg trucrng 4l%;1qi nhuAn trudc thuO tdng truong 44,3%o; chdt lyOmg tin dgng ki6m so6t
t6t, ng x6u o mric l,2lyovi la 1 trong 3 ngdn hang mua 14i toan b0 tr6i phi6u VAMC trudc han.

- Ho4t dQng dAu tu chi6n lugc vi c6ng ty thdnh vi6n c6 chuy6n bi6n tich cgc: 05 cdng
ty thanh viOn thanh l4p truoc nf,m 2016 hopt dQng kinh doanh an toem vd c6 ldi, ho4t dQng ki{,h
doanh I6i ua HQi d6ng qu?n tri MB; 02 c6ng ty m6i tri€n
khai kinh Credit bat d6u co l6i sau 01 ndm ho4t dQng,
MBAgeas 00 ty c16ng.

-,4 a , ,- VOn hoa thi trucmg tdng gdp 2lAn so vcri ndm 20t6, xOp h4ng tfn nhi6m tang tu mrlc
B l6n B+ (Fitch Rating) trong ndm 2017.

- Ho4t d0ng gi6m s6t, ki6m tra ki6m so6t, ki0m toan dugc chir trgng; tri6n khai d6ng
bQ ho4t dQng quan tri rui ro ngdn harrg vd c6ng ty thanh viOn theo M6 hinh 3 vdng bio vQ.

- C6n g.tdc Ki6m toan Nhe nu6c tpi
cao. K6t qui KGm to6n Nha nudc cho th6y
luft, chfnh s6ch, ctrtl AE tdi chinh, k6 to6n v
quAn Iy ctdu tu XDCB, hoat dQng tin dgng theo
hang Nhe nuoc vd c6c quy dinh nQi b0; hopt dQng kinh doanh co l6i, dong gop cho ngan s6ch
1.216 f! ddng;.thyc hien t6t nhiQm vu cung c p dlch v.u tei chinh tiOn tQ, ngan hang cho qu6n
dQi; tu6n thu dAy dg quy dinh cria Ngdn hang Nna nudc vd c6c gioi han, ty 19 dam b6o an todn;
tfch cgc tham gia h6 tro cho c6c ho4t dQng vi cQng d6ng.

- Chinh tri 6n dinh, nOi b0 dodn tOt; Ugi d6ng quin rri, Ban Ki0m so6t, Ban Didu
hanh vd c6n b0 nhan viOn tudn tht bi luQt, thugng t6n ph6p luQt, tQn tdm, t4n luc ldm viQc vi
ngan hdng.

- MB duoc Chinh phil, B0 Qu6c phdng, Ngdn hdng Nhe nu6c, UBND TP Hd Ngi
khen t{ng vC thanh tich trongho4t dOng.

3. Co ch6 ptriii hqp v6i Ban Ki0m sodt

HQi d6ng quin trf, Ban Di0u hanh da ph6i hgp chpt chO voi Ban Ki€m so6t trong ho4t
dQng giim sft, ki6m ffa, ki6m soat d6m bAo nguyOn tic tudn thri quy dinh Ph6p lupt, qry A6ft
ngi bQ MB, vi loi ich vi sg ph6t tri6n cua MB. HOi d6ng quAn tri, Ban Di6u henh qo d16u kien
thu4n lgi cho Ban Ki6m so6t trii5n khai vlr holrn thanh dAy du chric ndng nhiOm JU theo dung
quy dinh ctra Ph6p lufll, Di6u lg MB va Quy che tO chuc vi hoat dQng cira Ban Kii5m so6t. Ban
Ki6m so6t tham gia dAy du c6c cuQc hqp cua HQi ddng quan tri, Thucrng trgc HOi d6ng quan
tri. C6c ;i ki6n, kitin nghi cira Ban Ki0m so6t dugc HQi d6ng qudrn tri, Ban Di0u hanh ghi nhQn
ddy du vd xem x6t chi dao c6c dcm vf liOn quan tirlp thu chinh stra phu n*.-u,

il'



4. MOt s6 nQi dung cAn t$p trung thqc hiQn trong nIm 2018

Ngodi c6c ditim ct4t dugc n6u tr6n, Ban Ki0m so6t cl6nh gi6 cdn mQt s6 nQi dung cAn

ti6p tpc tapJrung thyc hiQn trong n[m 2018 nhu: Tho6i v6n t4i C6ng ty MBLand vd MIC theo

Th6ng tu s6 3612014/TT-NHNN; t[ng cuong nhfln diEn thucrng hieu cua MB vd c6c c6ng ty
thinh vi6n; ndng cao hiQu qui ho4t dQng hQ th6ng m?ng luoi phong giao dich; dAy nhanh xu lf
ns x6u theo Nghi quy0t sO qZtZOlT lQHl4.

III. rrc HOACH HOAT DQNG CUA BAN Xrrcm SOAr NAtvt 2018

TrCn co s0 quy dfnh cua Ph6p lupt, Di6u lQ cua MB, Ban Ki6m so6t cl6 hgp vi th6ng
nnat kti ho4ch hopt OOng cria Ban Ki0m so6t n[n 2018 t4p trung vdo c6c nQi dung chinh sau:

Ban Ki0m so6t, hQi ddng cd d6ng
bAu b6 m so6t, hiQu chi opt dQng ctra Ban
-..),Ki0m s at C6c t6 chric ti

2. X6y dpng tO chric, nang cao ndng luc cira hQ th6ng gi6m s6t ho4t dQng.

3. TO chrlc chi dao c6c chuong trinh thAm dinh b6o c6o tdi chfnh, ki6m to6n, kitim tra
kiOm so6t nQi bO nhAm kip thcri ngAn n[t u rtri rc, tdng cudrng hiEu qud ho4t dQng t4i MB vdr c6c

c6ng ty thanh viOn.

4. Gi6m s6t giao dich votcitc b6n li6n quantheo quy dfnh cuaPh6p lupt.

5. Giem s6t viQc thr,rc thi chi6n lugc giai do4n 2017 - 2O2l; tdi c6u truc MB vd c6c
c6ng ty thdnh vi€n.

6. Gi6m s6t viQc thpc hien xu l;i ng *6u cria MB.

7. Giem s6t tdi chinh vd clAu tu cria MB vd c6c c6ng ty thanh vi6n.

rv. MQT SO rsBN NGHI CUA BAr[ KIEM SOAr

TrCn co sd k6t qud hopt dQng cria Ban Ki6m so6t ndm 2077 , Ban Ki0m so6t ki6n nghi
Dai hOi d6ng cO d0ng nhu sau:

l. Th6ng qua b6o c6o cira Ban Ki0m so5t, HQi d6ng quan trf, Ban Di0u hanh tai cudc
r ^ 

. t ^. -l A rA
ngp D?l nor oong co oong.

2. Thdng qua va uy quy€n cho Ban Ki€m so6t cpp nhQt, sua d6i Quy che tO chirc vi
ho4t dQng cria Ban Ki6m so6t pht hgp vdi quy dlnh Ph6p lu4t vd Di0u l0 MB.

3. Mi6n nhiem theo c16 xu6t vd bdu bO sung 0l thanh vi6n Ban Ki0m so6t nhiOm ky
2Ol4 -2019 nh6m tdng nAng lpc ho4t dQng ctra Ban fi0- so6t MB.

4. TiCp tgc dAu tu t6ng nAng luc cho chuy6n dich chit5n lugc ngdn hdng.

Ihay m{t Ban Ki0m so6t, tOi xin trdn trgng cap on quy vi CO d6ng, HQi d6ng quan tri,
Ban Di0u hdnh vd c6c Co quan, Ban, Nganh dE tao di6u kiQn thu4n lqi cho Ban Ki0m so6t tri6n
khai nhiEm v.u theo dfng quy dinh cua P[6p luAt vd hoan thanh nhiem v.u me CO ddng giao ph6.

Kinh chric Quy cd ddng srlc khoe, h?nh phirc vd thanh c6ng!

Trffn trgng./.

Ir{oi nhQn:
- Dai hQi d6ng cO cl6ng;
- HDQT;
- Ban KS;
- Ban DH;
- Luu: VP HDQT, KTNB

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BANJ\.$)-

N //-

V[ Thi Hfli Phugng
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t - r. ceNG HoA xA ugr cHU NGHIA vrET NAM

tlll DQc rap - rq do - H4nh phric
#cJtflrrifldoutf, pfl

56: 306/BC-MB-HEQT Hd N|i, ngdy l9 thdng 3 ndm 2018

nAo cAo cua Her ooNc euAN TRI NGAN HANG TMCp euAN Der
v/v: k6t qui hogt tlQng nrm 2017 vir k6 holch ho?t tlQng nrm 20lg

Kinh grii: D4i hQi tl6ng cO d6ng NgAn hirng TMCP eu6n rIQi

? N6m 2017, kinh tti ttrti gi6i h6i phpc m4nh me nho tiOu dung c6 nh6n tdng, sp ph6t
triOn b6n vtng cfia d6u tu todn cdu, su c6i thiQn cria th! trucrng lao dQng, giri dAu th6 giOi h6i
phuc m4nh...Tdng trudng GDP todn cAu theo itiinh giit cta IMF dg [iOn ta 3,7yo cao hon
nhiOu so voi nuc 3,2Yo c0a ndm 2016. Ndm 2017, chtng kiOn sg tdng tru0ng vuqt bqc cira
ndn kinh t6 Viet Nam khi GDP tdng 6,8loh - mtc cao nh6t trong vOnf to nam tro lai day vd
vucrt mqc.ti6u Chinh phir ilflt ra, Lam ph6t ki0m chtl o rlic tdng 3,i3% so vdi ndm 2016.
NIINry ti6p tpc c6 1 nam tli0u hdnh chinh srlch ti6n tQ thdnh cOng t<tri thanh khoan hQ th6ng,
l6i su6t vd ty gi6 6n dinh: hdnh lang phdp lr dugc kiQn todn, ky cuong tr6n todn thi truong
ngdn hdng vir ng x6u todn'he th6ng E"q. iiarn soat ioi (.lx).

Ph6n t. fiit qui ho4t tlQng cria HDQT nIm 2017:

Ndm 2017, MB dd hodn chinh vd bu
doan 2017-2021 vdi tAm nhin "T16, thi
chdm:"D6i m6'i, hiQn {I4i, hgp tric, biin vii'ng
hi6u qui kinh doanh vir an toln". f6 thUa
giai dopn trudc ld 3 tru cQt (Ngdn hdng cQng d6ng, Ngan hdng chuyOn ngh
Ngdn hdng sd) vd 2 nAn ting (QTRR vuqt trai va Nang luc thuc thi nhanh),
khai manh mE 4 chuytin dich chi{ln lugc giai do4n rn6i ld: Ng6n hdne s5; 6
kh6ch hdng; Ndng. cao ndng lyc quAn tri rtri ro;. Qu6n ly hiQu qud hopt dQng cdc cdng ty
thdnh vi6n, budc ddu dd girip MB t4o duoc rnQt s6 ktit qu6 kha quan.

l. Hodn thittth ctic clrwottg lrinh/k0 hogch itfr btio ctio vdi DHDCD ncim 2017:
Trong ndm, HDQT dA tich cpc tri6n khai/chi d4o tri6n khai cric nQi dung rhuQc nhi6rn

vp quy6n.han, QuYCt nghi cria DHECD tr6n co sd tudn thri ch4t che quy dlnh ph6p lu4t; theo
d6, mdt s6 t<Ot qui rlpt dugc cu th6:

- Nh6t qurin vdi phuong chdm ho4t dQng nlrrn 2017 "Tdng truong d6t ph6, Hieu
qua - An todn", linh ho4t b6m stit di6n bi6n thi trucrng vdi tinh tha; "DOi rnOi - S6ng tao,,,

Hoqr da tap trung chi il?o vd h6 tro Ban Di0u hanh tritln khai, hodn thdnh vd hodnthdnh
tot cac chi tiOu k€ ho4ch kinh doanh 2017 dugc Eai hQi ddng c6 d6ng giao; c6c chi ti6u cria
MB c6 sg tdng tru0ng rnpnh m0 so voi 2016: T6ng Tdi s6n tdng 2i%, LNTT tdng 26yo
(trong d6 LNTT ri0ng Ngdn hdng tang !4%); mQt s6 chuy6n dfch dat ktlt qu6 tfch cpc nhu
Doanh thu tdng 4ryo, T6ng thu ldi thuAn fi hoat rlqng-dich vu tdng 66yo;'d6ng tt oi t io,,
so6t r0i ro chflt chE vdi ty lQ nq x6u ld l,zoyo - mric th6p trong h9 thOng ng6n hdng vd MB
cfing ld I trong 3 Ng.an hdng tai ViQt Nam dd hodn thdnh viOc mua lai todn bq ti6i phi6u
VAMC (- 3,000 tf dr6ng). Day le lnOt n6 lpc ctia MB trong ,iO. ,rr'ru O'a* Uao fi'Ot qra f.irf,
doanh t6t, vua d6m bdo xri ly nq dC ndng cao ch6t luo. ng tdi sin, minh bach ho4t dQng vd tap

lung todn b0 ngug dng cho viQc ph6t tri6n kinh doanh trong thoi gian t6i.
I rong ndm, gia cO trudng g6n 1 00% - mric tdng manh me nh6t k6 tu khi
ni6m ytit (dat mric phitiuiuOi na,, 2017 so vdi rnfc 14.000 A6ng J,frJi
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ditlrn cu6i nam 2016); Giri tri v6n h6a t[ng - 2 hn so vdi ndm 2016 (tAng tir mtic 23.978
nghin tj, d6ng cu5i na- 2016 lOn mftc 46.114 nghin t! d6ng cr6i nam 2Ol7).

- Hodn thdnh tdng vdn di6u lQ l6n 18.155 tj'ddng th6ng qua tri cO tric bing c6 phi6u
cho c6 d6ng hiQn htu vdi tj' rc) 5: vd chuong trinh ph6t hdnh cho CBNV, g6p phAn tAng
tinh thanh kho6n cd.phitlu MBq, 6n ilinh co c6u cO d6ng. Ngodl ra, so vdi k6 ho4ch 2Ol7 dd

b6o ciio DHDCD vC t1i lQ tri cO tric ndm 2017 la I lyo,tilh d6n thoi di6m hiOn t4i, MB dd

hodn thdnh viQc t4m ring cO tric dgt 1 ndrn 2017 bingtidin m4t vdi tj' rc) 6% cho ctic cO d6ng
hiQn htiu vd dU ki6n sC trA cd tric do,t 2 ndm 2017 bing cd phitiu v6i tj' lQ 5% sau khi dugc
DHECD 2018 th6ng qua.

- Chi d4o tritin khai Md hinh ng6n hdng mg vdr cdc c6ng ty thdnh viOn ho4t dQng 6n
dinh, t4p trung c6c ho4t clQng c6t l6i, tdng cudng hqp t6c vdi c6c ttdi tiic cira MB vd khai
th6c t6i tta tap khrich hdng cria c6c don v! trong hQ thting. K6t qu6, 5 cdng ty thdnh lap tu
ndm 2016 tro vd trudc co b6n hodn thdnh t6i co c6u, kiQn toirn c6c m{t ho4t dQng vd tang
culng quAn tri nii ro; t6ng LNTT cria 5 cdng ty .dat 321,25 tj, tl6ng (trong d6, 2 c6ng ty
niOm y6t le MBS vd MIC c6 sg t[ng trudng cao vO gi6 tri cd phi6u tr6n thi trucrng); 2 cdng
ty mdi thdnh lap ld MBAL vi MCredit ho4t rtQng hiQu qu6 tdt vdi m4ng lu6i phrlt tri6n trOn

c6c tinh thdnh trong nudc vi budc dAu g6y dUng dugc nidm tin vdi kh6ch hdng. Trong thoi
gian tdi, hai c6ng ty sE d6ng g6p tich cuc trong viQccung cdp circ sin phAm dich vu trgn g6i
cria MB cho c6c khrlch hdng tr6n toin qudc, gop phdn t4o ra c6c gi6 tri gia tdng cho MB vd, x -^cac co oong.

- Thuc hiQn quyrlt to6n tdi chinh ndm 2017 oiua MB, b6o c6o DHDCD chi ti6t theo
Biio c6o tdi chinh dA ki6m to6n ndm 2017 ct,- MB. D6ng thdi, lga chgn C6ng ty TNHH
Ernst & Young ViQt Nam (E&Y) ld c6ng ty ki0m to6n dQc lpp ki6m to6n MB vd cdng ty
thdnh vi6n n6m 2018, nam 2019.

- Hodn thdnh Dang ky Di6u 10, Gi6y ph6p ho4t tlQng vd Gi6y chring nhfn dang ky
doanh nghiQp theo sd v6n diAu l0 mdi, thoi h4n ho4t dQng cria MB ld 99 nam vd cdc ngdnh

nghO kinh doanh mdi b6 sung theo dring quy dinh vdi c6c co quan quin ly nhd nu6c. D6ng
thdi, thuc hiQn c6ng khai minh bach th6ng tin, thuong xuy6n dugc cfp nh{t vO tinh hinh
ho4t dQng tr6n c6c phuong tiQn th6ng tin d4i chring, trang web cua ngdn hdng vir cria c6c co
quan quin lj li0n quan.

- Chi d4o xdy dgng dp th6o sria AOilbO sung Di6u le, Quy chi5 quin tri nQi b0, Quy
ch6 t6 chirc ho4t <10ng cria HDQT, Quy ch6 quAn l)t tei chinh cfra MB dAm b6o phu h-o. p quy
dlnh phrip luat hiQn hinh vd th6ng lQ quin tri ti6n ti€n.

- Chc dg 6n chi6n lugc dAu tu ph6t trii5n trg s& cho Ngdn hdng t4i circ dia bdn trgng
ditim nhu dy 6n tru sd chfnh cria MB tai 63 LC Vdn Lucrng, Hd NQi; dg 6n trp sd MB khu
vuc mi6n Trung tai 54 DiQn Bi0n Phti thdnh pnO Oa Ning...dugc t4p trung tritln khai ch6t
luqng, dAy nhanh ti6n <tO; cing vdi viQc tri6n khai dg 6n thay OOi trintr 6nh nhfln diQn cria

MB tr6n todn hQ th6ng, gitip MB c6 diQn m4o mdi tr6 trung, nang dQng vd d6n gAn hon vdi
d6ng d6o khSch hdng trong vd ngodi nu6c.

- Tich cgc tim ki6m ciic co hQi s6p nh4p vd dang tritin khai ddm ph6n vdi mQt sd tt6i
tric ti€m ndng theo ciic ti0u chi cg th6, dam b6o phu hqp Chi6n lugc cria MB, chti truong cta
Nhd nu6c vd dim b6o quy€n loi cira cO d6ng. HDQT se b6o c6o D4i hdi ttdng cO d6ng vC

phucrng 6n s6p nhap/ho. p nh6t chi ti6t (ntiu c6).

- St dung qu! thir lao vd ngdn s6ch ho4t dQng cria HDQT vd Ban Ki6m so6t nim
trong h4n mric dd dugc DHDCD phO duyQt ndm20l7. Thdnh viOn HDQT vd Ban Ki6rn so6t

dugc hu&ng thir lao, luong, thu&ng vd c6c lqi ich kh6c theo k6t qui thpc hiQn c6ng viQc vd
theo ktit qu6 kinh doanh cria Ngdn hdng, ddm b6o phn hqp Dieu le MB, c6c quy tlinh nQi b0
cira MB vO luong/d5i ngQ, c6c quy dinh hien hdnh c6 li6n Cuan.;'



- Chi d4o viQc qudn ly vir sft dUng c6c qu! cira MB (trong do bao gdm Qu! h6 trg
cdng t6c xa hQi tu thiqnr c6ng khai, minh b4ch, phu hcr,p quy6t nghi cria DHDCD 201't.
Trong ndm, MB.tich cgc tham gia cdc chuong trinh tt thi€n, an sinh xd hQi tr0n phpm vi
todn qu6c, cu th6: d6ng g6p kinh phi x6y dUng n6ng th6n m6i, nhd tinh ,gi,iu cho c6c d6i
tuong chinh sach/hQ nghdo t4i An Giang, Quing Tr!, CAn Tho...theo c6c chuong trinh cfra
BQ Qudc phong, Ngdn hdng Nhd nudc vd co quan ban ngdnh dia phucrn g; ctri t;ro nghia

trinh an sinh xE h6i
qui con b6o sd l2);
h5 trg kinh phi c6c

6c tinh thdnh trong nudc fthic phpc hdu qui
thi6n tai mua lfr t4i Son La, Hda Binh); tdi trg chuong trinh tuy0n duong ngudi tOt vigc tOt
do BQ GD&DT ph6t rlQng.. ..

- Hopt dQng cdng b6 th6ng tin, c6ng khai c6c loi ich liOn quan cria Ngudi nQi bQ vd
Nguoi co liOn quan cta ngudi ndi b0 dugc tri6n khai nghiCm tirc, tudn thn chflt che c6c quy
dinh co liOn quan. Theo do, ndm 2017 MB vinh dU dugc vdo."Top 5 DN lon rlpt chuAn vd
cong b6 th6ng tin" theo chuong trinh binh chon cria HOSE phOi nqp vdi c6c don vi t6 chri'c.

. ?. Cbng ttic qudn tr! iliiu.hdnh phir hgp quy itlrth phtip luft vir hu'dng dAn fi6ng t9
qu6c d fiOn fiAn: Tinh thAn "DOi mdi - S6ng t4o" cung nhilng tu duy mdi duqc triOn tihai
cht dQng, tich cuc dd mang l4i nhi6u hiQu qu6 cho MB trong nim2017. Tu duy v6 qu6n tri.
di€u hdnh tr0n ph4rn vi todn MB vd c6c cdng ty thdnh vi6n theo c6c th6ng 16 qu6c t6 hu6ng

di MB ld trung tdm, c6c c6ng ty thdnh vi6n
6n ch6o todn hQ th6ng dugc <l!nh hudng/chi
quy dinh. ViQc di6u chinh rn6 hinh t6 chirc
ai cdc m6 hinh kinh doanh rn6i g6p phdn

thdnh vi6n hodn thdnh t6t chuong trinh Kii5m,",TKil#13;Iilt lffi'#"t,:,?tril:Hl
nuoc ddnh giri so b0 MB ld ngdn hing c6 ho4t dQng qu6n tr! diOu hdnh tdt.

3. COng tdc nhfrn sq itu'g'c kiQn toiut tgo nguArt fit'c fi6n khoi ChiAn fu,qc plttit tri€n
giui ttorln md'i: Thtng 112017, <lugc sg cl6ng y cria Qudn riy Trung uong - BQP, NHNN,
MB dd.c6 sp chuytln giao vi tri Tdng Gi6m d6c theo dring quy dinh pnal luat vd Di0u 16

MB. Ddng thdi, HDQT da bO sung I Ph6 Chi tich HEQT, didu chinh ph6n cdng nhiQrn vU
cac thdnh vi6n theo hu6ng t6ch b4ch chfc nd g qu6n tri - diOu hdnh vd tdng cuong ngudn
lr,rc tri6n khai c6c nhiOrn vp; chi d4o viQc -d,i h gi6 vd sip xtip nh6n sg .Ap cuo tro,U fre
th6ng phiho. p vdi Chi6n luoc vdm6 hinh t6 chric mdi. BCn c4nh d6, viQc ph6t tri€n ddi-ngfr
nhdn su cdp cao/nhdn sg dring dAu tlon v! c6 ch6t lugng; xay dgng ngudn c6n bQ co n[ng
Itrc, tAn t6m vd sin sdng duong- dAu vdi th6ch thric cfrng ludn ld cdng t6c trgng tdm dugc uu
tiOn. HDQI- dd ludn chuy6n/bd nhiQm mOt sO Gi6m d6c/Pho Gi6m aOc fnSi chir chdt vd

i
rrhdn sr,r cdp cao t4i MB vd c6c c6ng ty thdnh vi€n; chi dpo kiOn todn c6c quy dinh/chinh
sdch vd nhdn sp, ddo tpo vd tri6n khai c6c co ch6 t4o dQng luc, tao khi th6 ldm vi0c, ndng
cao hiQu qui lao clQng tr6n todn hQ th6ng (LNTT /ngucri binh qudn cria ri€ng Ngdn hdng nfun
2017 ting 33Yo so vdi 2016).

4. fO cfio 'ng yAu cfru qudn fti rheo th6ng lp ti€rt
fiAn: HDQT hfc Uy ban truc rhu6c (Uy Uun qf-f<n, Uy
ban Tin dun sE), y tharn gia circ Uy ban theo th6 rnanh,
kinh nghiQrn, d6p ring tiOu chuAn cria phrip ludt vd n6i bQ MB. Trong nlm, c6c Uy ban dd
tich cgc t6 ch['c hgp dinh k] quy/ctQt xuAt vd ldrn viQc trgc titfp vdi ctic co quan, do'n vi dti
tri6n khai nhiQrn vu tr6n co sd k6 ho4ch ho4t d6ng dE dugc HDQT giao tu dAu nam, cu th6:

. Uy ban QTRR dI tharn rnuu hiQu qui cho HEQT ban hdnh ciic chinh sach/quy
clr0/quy dinh liOn quan d6n quin tri nii ro (Chinh siich Tin dUng 2017, Chfnh s6ch QTnn tir /'rr"t
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dpng, h9 th6ng ph6 duyQt vd thAm quyen trong ho4t dQng kinh doanh cria M8....), cac nQi

dung li6n quan d6n rrii ro c6ng nghQ vd quAn tri d[ liQu, chi d4o tri6n khai dg 6n Basel II
theo lQ trinh.

Uy ban NhAn sg h6 trg HDQT dinh hudng kiQn todn MO hinh t6 chtic MB, chi dqo
hoin thiOn c6c quy dinh/chinh s6ch nhdn sp phu h-o. p vdi Chi6n lugc ph6t tritin giai do4n
mdi; ddnh girl thi dua khen thuong vd sip x6p nhdn sU he th6ng d6p ring ydu cAu ho4t dQng;

ddng thoi tim kiiSm/tgo ngu6n nhdn sg ch6t luqng cao cho c6c vi tri nhdn su chri ch6t tai trln
vd c6c CTTV.

Uy ban Tin dpng d6ng g6p xdy dUng c6c chinh s6ch li6n quan, t4o hdnh lang ph6p ly
cho ho4t dQng tin dUng cria MB; chi d4o vd dinh huong xdy dgng h4n mric, quy ho4ch c6c
nh6m kh6ch hdng vd ph6 duyQt AOi vOi c6c nQi dung thuQc thAm quyAn ph6n quy6t crja
HDQT li6n quan dtln c6p tin dqng vir ban hdnh c6c g6i sin phAm tin dpng, phu hgp vdi cdc
quy dlnh ph6p lult, dAm b6o an todn vd hiQu qu6 cho MB.

5. Hodn thipn hQ thilng Quy trinh/quy ch)/vdn bdn quy phqm nQi bQ cfio MI] vd
cdc cAng Q thirnh viAn phi lt.op quy itlnh phtip luQt hign hdnh: HDQT dd chi d4o rd
so6t/hodn thiQn/thitit l{p c6c nguyOn ticltiCu chuAn/c6c quy trinh/chinh s6ch khung, l6i c[ra
MB vd ciic c6ng ty thdnh vi6n phu hqp quy dinh vd theo dflc thu ho4t ilQ.ng, thgc hdnh c6c
th6ng lQ quin tri hiQu qu6. Trong ndm, HDQT da tO chric vfn hdnh he th6ng ph6 duyQt phu
hgp v.oi m6 hinh mdi. Ctic co chti mdi dugc tri6n khai.girip t4o hiQu ring tich cgc trdn"toirn
hQ thdng nhu: Co ch6 luong mdi theo hi6u suAt; Co ch6 tpp trung gi0p sir dpng/ph6n b6 c6c
ngu6n lgc hiQu qu6; Co ch6 chia sd tAp khrlch hing/h4 tAng dich vp trung tAm dir li6u giira
MB vd c6c cdng ty thdnh vi6n girip t4n dr,rng loi thti nQi bQ, mang lai c6c gi6i ph6p trgn 

-u6i
cho kh6ch hing.

6. COng ttic qurtn fi! rrti ro theo fiAu chudn Basel II vir ctic hu'6ng cldn cfio NIINN:
Vdi mqc ti6u "quAn tr! r0i ro chflt chC", HDQT da dlnh hudng/chi d4o v4n hdnh M6 hinh
qu6n tri nii ro theo 3 vdng b6o vQ t4i MB vir c6c c6ng ty thdnh viOn; cring c6 virng vdng cac
rdo ch6n <tti phong ngta/nh4n diQn vd gi6m thi6u rfii ro trong c6c mflt ho4t dQng. Viec tri6n
khai Basel II cfrng lu6n dugc MB chri trgng vd MB ld I trong nhirng NH tiCn phong, c6 l0
trinh trien khai cg th6.

7, Dilu tu'trgng fim cho ctic tltl'rin chiAn h'p'c itd fing ndng tq'c bin vii'ttg clto MB
vit ctic ,?rg ty thdrtlt viAn: HOqf dd chi d4o dAu tu todn diQn nhiAu 9rr an nhu: d6u tu ndng
lyc h4 tAng CNTT (ndng c6p hQ th6ng T24 phi€n bdn R16 v6i nhi€u tinh ndng vuot trQi,
girip giAm thoi gian ch4y d6ng ngdy xu6ng cdn 3h30 phrit, thAp nhSt trong sd c6c NI{TM co
quy m6 tuong duong, tang kh6 ndng xft ly giao dich 40070, g6p phAn ch6t luqng dlch vp cho
kh6ch hdng), Dg 6n ngdn hdng sO lpnat tri6n ciic sAn phAm dich vU tiQn ich c6 hiun lugng
cdng nghQ cao, hgp t6c vdi COng ty facebook triiSn khai dich vu tdi chinh ngAn hirn-q qua

mang xE hQi MB Fanpage payment), dU 6n n6n tdng QTRR hiQu qu6, qu6n ly chi phi chflt
chE/hiQu qui g6p phdn tich cqc vdo tang tru&ng lgi nhupn cta MB, d6m bAo an todn an ninh
hQ th6ng. Trong ndm, MB khai th6c sdu t4p kh6ch hdng th6ng qua viQc tich h-q p v6'i c6c sAn

phdm dac thu cria c6c cdng ty thdnh vi6n trong linh vyc chring khoiin, quin ly qu!, bdo hiOrn
" .2

va ciic s6n phdm hgp tac vdi cac d6i tec ldn (s6n phdm th6 li6n kOt vdi T6ng C6ng ty Tan
CAng Sdi Gon (E-port TAn CAng), s6n phAm th6 tl6ng thuong hiQu v6i Tfp dodn Vingroup
(MB - VinID).

8. COng tdc gidm stil dAi vd'i Ban Diiu hdnh vit Ngu'd'i ttqi diQn v6n crio MB tgi ctic
COng ty thdnh vi€n ttu'gc fii6n khoi tltu'd'ng xuyln, gifip nfrng cao lfnh tuAn thfi vd ttiQu
qurt:

HDQT dd chi d; o viQc di0u chinh/hodn thiQn vd trii5n khai ch6 dQ th6ng tin bao cao
cria HEQT, quy chti c6ng bO ttrOng tin cria MB. B€n c4nh viQc phdi rqp tich cuc vdi Ban4/



Ki0m so6t trong viQc chi dao tO chuc cric chuong trinh kiiSrrr tra, ki6m to6n todn diQddQt
xudt/chuy6n dC trong hO th6ng MB vd c6c
tho4i vd trao d6i thuong xuy6n dd kip thoi
dai diqn MB t4i C6ng ty thdnh vi6n vd c6c do
kinh doanh. Trong ndm, HDQT da t6 chric 6
HDQT vd 59 phi€n hgp theo co ch6 Thuong trpc HDQT vd c6c riy ban cria HDQT AO Ointr
hu6ng, chi dpo hoat dQng, xem xet quy6t dinh c6c c6ng viQc thuQc th6m quy6n xir ly cira
l-IDQT phu ho_p quy dinh phrip lupt.

D6nh gi6 hopt dQng cria T6ng GiSm d6c vd cdc Thdnh viOn DiOu hhnh trong ndm
2017 , cdng tiic ili6u hdnh mgi mflt ho4t dQng
c14o, dlnh hudng ctia HDQT, ndng lgc kinh
ndng cao, t4o dugc mQt s6 dQt phri tich cgc k
tdc ph6i ho. p gitra c6c thdnh vi6n trong h0 th
viOc b6n chdo. cung c6p c6c g6i s6n phAm vd dich vp cho kh6ch hdng vd tQn dung lqi th0 vo
quy m6.

NIm 2017, HDQT MB de thgc hiQn tich cq'c vai trd ch['c ning quin tri tli6u
hinh theo dring cic cam t6t vO'l Eai hQi c6 ddng. MB giii'v['ng sr.r 6n O;ntr ngi bQ, quf,n
tri tiit rfii ro, doirn k6t, tu6n thri nghiOm tfic c6c quy tlinh cria phip luqrt v]r t4o du,r.rc

llidr.flOt pna vh chuy6n bi6n hiQu qui trong hoat clQng.,Bing ntiu'ng ktitqui tl4t du,g:c,
MB ti0p tr;c t4o dq'ng tlug'c ldng tin v6'i kh6ch hirng, c6 tl6ng; khing ilinh vi th6 cira
minh tr6n thi trud'ng vi d6ng g6p tich cgc vio viQc thr.rc hi6n c6c chinh s6ch tidn tG cfra
NHNN VN vir vinh dg' dugc nh$n nhiiiu cd thi clua cria Chinh Phfi, BO Quiic Phdng,
Ngf,n hing Nhh nu'6'c vn BQ Tiri chfnh

PhAn II. KO ho4ch hoat tlQng nim 2018

t. TriAn v7ng kinh tii ndm 2018:

Kinh t6 th6 gi6i ndrn 2018 dugc dp b6o sE tang trudng khi quan hon ndm 2017 nho
2, ,.

vi6c binh 6n gi6 nang lugng vd hdng hoa, long tin kinh doanh dugc cai thien Qheo khdo sat
PwC vd tri€n vgng 2018, t! lQ cdc ldnh dqo doanh nghiQp tin tuo'ng vdo sr coi thiQn crta' todn cdu tdng gdp d6i so vdi ndtn ngoaf , d6ng thoi hy vgng vdo c6c

kich thich tai chinh ctra chinh quyOn m6i o MY, rU phuc h6i rnang tfnh
d chinh s6ch ddy manh tdng truong cria Trung Qu5c. Kinh ttl ViCiXam

ndrn 2018 se ti6p tuc phr,rc h6i theo dd tich.cpc- cira ndm 2017 voi-su tdng trudng 6n dinh
theo hudng bOn yirng nho nhirng cAi c6ch v€ th6 ch6, rn6i trudng dAu tu, gi6 nang-luong vlr
hdng h6a phyc hdi, tpo ti6n d€ tang truong c,ho khu vuc tu nhdn. Dgng.tpc tang truonglitip
tuc d6n tu ngdnh COng ng.hiqp cn6 UiCn ch6 t4o v6i dAu tdu ld t<tr6i OAu tu truc ti6p nuoc
ngodi (FDI). Tuy nhi6n, cAu d?iu tu nQi dia, ciu ti6u ding, c6 ph6n hoa doanh nghiQp nha
nuoc vir t6i co c6u ndn kinh tti vdn ld th6ch thric trong ndm 2018. Lpm ph6t sO duqc kiern
sotit vd 6n dinh theo muc tiOu rl0 ra.

-.:Tri6n vong ngirnh ngdn hdng 2018 v6i ch6t lugng tdi sAn vi ngu6n v6n ngdy cang cdi
thiOn, vqn dQng cung chi6u vdi tritin vgng tich cr,rc cria kinh t6 vi m6. Chinh sacn ti6n t0 thqc
thi ndi l6ng linh ho[t nhan d6rn b6o tnunn khoAn h0 th6ng, h6 trg nOn kinh t6 tang truong.
Ngudn cung ngoAi tC dugc dU b6o sE gia tdng trong ndn 2018, h6 tro cho cilc m6c ty gi6,
duy tri 6n dinh, tao didu kiQn cho NHNN ti6p tpc ndng quy rnd du trfr ngoai trOi. VOt sO

thach th['c c6c ngdn hdng d6i m4t c6 th6 la (i) git vfr'ng mflt bdng lai suSrt truoc c6c bi6n
d6ng vi m6; (ii) 6p luc tdng v6n aO Aam b6o hq s6 an todn CAR theo c6ch tinh mo'i tai
1h6ng tu 4ll2O16ITT-NHNN; vd (iii) quA trinh t6i ccv cau cAn d6y nhanh, xri lli ng x6u dfng
muc ti€u dinh hu6ng, nh6t ld trong c6ng t6c v0 quin tri, kitlm so6t rrhi ro, hoat dQng kinh
cloanh an tohn d6m b6o c6c tiOu chuAn crha Basel II. /
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2. Dlnh ltu'6ng hogt itQng ndm 2018:

SEn sdng d6n nh4n nh0ng vfln hQi vd ci nhfrng th6ch thric mdi cta ndm 2018, voi sp

chi d4o kip thoi, s6t sao tt HDQT, sU gi6m srlt chflt ch6 tu Ban KiiSm soilt vd dac biqt ld su
nh4y bdn, linh ho4t, quytit liQt cria Ban Didu hdnh vi truyiin th6ng vdn h6a dodn k6t, gan b6
cia nguoi MB, cung sU tfln tdm n6 ll"rc cO ging cria todn thO c5n bQ nhdn vi6n tr6n todn hQ

th6ng, MB quy6t tdrn hodn thdnh t6t nhigm vu vd ktl ho4ch n[m 2018, b6rn s6t phuong
chdm, mpc ti6u, tru cQt Chi6n lugc ph6t tritin 2017 - 2021, hu6ng d6n mpc ti6u: "Top 5 cf c
NHTM vii trigu qui kinh doanh vi an toin" vdi Lgi nhufln trudc thu6 cria todn hQ th6ng
la 6.800 t!'ddng, trong d6 lqi nhu4n cira ri6ng NgAn hdng 1d.6.500 ti ddng. Ngodi viQc phAn

d6u dAm bAo mirc chi trd cO tri'c llo/o ndn 2018, MB dg ki6n thuc hiQn ph6t hdnh c6 phitiu
tang v6n tu ngu6n v6n chir so hfru d6 chia cho cO itdng (ggi tat ld chia cd phiifu thu6'ng) v6'i
ty rc ru% phu hqp quy dinh phrip luat. Nhu v{y, tdng mric chi tri cO t,ic vd chia c6 phitlu
thuong cho c6 ddng t cria MB dU kitin 1d,25%, D6y.ld mQt nA lgc c[ra MB
nham mang lai gi6 tr! d6m b6o muc chi trd c6 tric dOu d4n hdng ndm. trong
b6i canh nhi6u ngdn h ng chi tri c6 tric trong thoi gian ddi.

V6i c6c giAi ph6p chi6n lugc tflp trung ffAn 2 ndn. tAng, 3 trp cQt, MB titip tpc dAy

rnanh dAu tu vdo co so h4 tAng, cdng nghQ th6ng tin, ngu6n nhdn luc, nhdrn ndng cao ndng
lgc cdt l6i ctia ng6n hdng, tdng cudng Quan hq kh6ch hdng, mo rQng c6c linh vgc thanh toAn
vd qu.an tri rui ro vuot trQi. C6c c6ng ty thdnh vi6n t4p trung ciic ho4t tlQng c6t l6i, kiQn.toan
hQ th6ng quy dinh nQi b0 theo thdng l€ quAn tri hiQu qu6; t[ng cudng hqp t6c v6i ciic ctOi tac
cria MB vd khai th6c t6i da tqp kh6ch hdng cira c6c don vi trong hQ th6ng, gop phAn cung

t,
cdp c6c gi6i ph6p tdi chinh trgn g6i nhi6u tiQn ich t6i kh6ch hirng, girip gia tlng gi6 tri cho
c6 d6ng vir c6c nhd dAu tu. D6ng thoi, ng6n hdng titip tpc t4p trung citc giiliph6p thpc hiQn 4
chuytln dich chitin luqc (d[c biet la ng6n hdng sO); t<iQn todn hQ th6ng qu1, dinh, chinh sach

nQi b0 trong d6 tdng cuong c6c c6ng.cp quin tri hiQu quA, gi6m s6t vd ki6m so6t cli4t ch6
chAt lugng; ddng thdi quan tdm tdi b6i duOng vd ddo tpo di5 phdt tri6n dQi ngfr cdn bQ cdc

cAp c6 dric, c6 tdi ldm ndng c6t cho MB hiOn t4i vd tuong lai.

. HDQT cam k6t sO ti6p tr,rc l6nh d4o, chi dAo kip thoi, s6t sao vd ddng hdnh cung Ban
Ei6u hdnh, dua MB vd ciic cdng ty thdnh vi6n virng bu6c ti6n l€n hodn thinh, hodn thdnh

^. 
! ,

xudt sdc cdc nhi6m vu n[m 201 8.

Thua Quy vi co d6ng!

. Qua gdn24 ndrn hinh thdnh vd phdt tri6n, sg tin tuong vd irng hg c.ua quy vi li ngr6n
c6 vfr vd dQng lr,rc m4nh mC d0 MB n6 lgc vd quy6t tdm vugt qua nhidu kho khan d€ c6
dugc sg phrit tri6n nhu ngiy h6m nay. Thay rnflt HDQT, BKS, T6i xin trdn trgng bdy t6
long bi6t crn chdn thdnh dtin Qudn riy Trung uong, BQ Qudc phdng, NgAn hdng nhd nu6c,
c6c co quan qu6n ly nhd nudc, Quy vi cO d6ng, Kh6ch hdng vd p6i tac d6 lu6n ring hQ, gitip
dd chring tdi trong thoi gian qua vir hy vgng se ti6p tqc nhQn dugc ring hQ, ddng hdnli cria

Quy vi trong thoi gian t6i.

TM. HQI DONG QUAN TITI
CHU TICH

Chric cric Quy vi stic kh6e, hanh phric vd thdnh dat.lyfr

Noi nhfn:
- Dqi hQi d6ng c6 d1ng;
. NHNN W,.
- HDQT, BKS;

- TGD,.

- Ltru VPHDQT; L0 Hii'u Drlc
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*1r^33a ceNG HoA xA HQI cuu NcHia vI-ET NAMffi DOc lOp - TU do - Hanh phric
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56: 1838 /MB-HS

BAo cAo cul roNG GIAM Doc vE KET euA KrNH DoANH NArvr z0r7
vA DINH HUoNG KrNH DOANH NAM 2018

Kfnh gui: Quy v! c6 ddng;

PHAN r: rpr euA KrNH DoANH NAvr zotT

NH TMCP Qu6n DQi (N/tB) da tritin khai kti ho4ch ndm 2Ol7 vdi phucrng chdm cta
HDQT ld "Ting tru&ng dQt phf, HiQu gu6, An toin", tdp trung tO chric thgc hiQn hodn

thenh c6c mgc ti6u kinh doanh, tri6n khai c6c giiri ph6p chi6n luoc theo kti ho4ch de dC ra tu

dAu n6m 2017 , d4t dug c cdc k6t quA nhu sau:

1. KOt quf, kinh doanh nlm 2017

Chi ti6u
KII
2017

Hodn thenh vlr hodn thenh vugt vugt c6c chi ti6u k6 hopch ndm 2017. Thu thuAn kinh
doanhndm 2017 d1t- 13.867 ty,tdng4O,7 o/o so voi2016. Lqi nhuQn tru6c thu6 hqrp nh6t dpt
4.616 ty vugt kti ho4ch. C6c chi ti6u do lucrng hiQu qu6 nhu ROE -.12,4Yo, ROA - I,2o
(ri6ng ngdn hdng ROE - 16,1%, ROA - l,5o ) n6m trong TOP d6n d6u cdc ngdn hdng hopt
ilQng hi6u qua.

Ndng su6t lao dQng dugc dugc duy tri vd c6i thiQn. Trong ndm 2017 dd tfii t6 chric sap xtip
hqp ly hoa lao clQng vd gAn nhu kh6ng tdng th6m ngudi. Chi s5 LNTT/nguoi binh qu6n riOng
ngdn hdng d4t - 0,67 tj'lnguoi.ndm (t6ng 33% so v6i 2016).

Clat lugng hopt dOng du99 dim b6o vd ki€m so6t ch{t che nhu chdt lugng tin dung vd t} lQ

ng *6u cria MB - l,2}o (th6p hon ndm 2016 - 1,32%0), da xu ly xong todn b0 nq xdu trii
phitiu VAMC trudc thdi h4n qui dinh. Hodn thiQn qui trinh, co ctr6 ti6m soSt c6c lo4i rui ro
ho4t dQng vQn hanh, rtri ro c6ng nghe th6ng tin, cdc lo4i rui ro kh6c.

QuAn ly ch4t ch6 c6c gi6i h4n an toirn theo quy ilinh nhu hQ s6 an todn v6n CAF. - 12%
(quy dlnhNHNN >go ),ty le ngu6n v6n ngin h4n str dUng cho vay trung ddi h4n: - 4l,llyo,
(quy dinh NHNN < 600 ),LDR (ri6ng ngdn hdng) - 76,6yo (quy dinh NHNN S S0%). ,f

1

Hd Np| ngdy 19 thdng 03 ndm 2018

STT KQ
2017

so voi
2016

1 T6ng tdi sdn Tdng l0% 313,878 r22% tr0%
2

,l

Vdn di6u lQ T1tng 6% 1 8,1 55 106% 100%

3 Ti0n gui cua KH Tdng 8-10% 220,17 6 t13% 103%

4 Du ng cho vay KH T[ng -16%0 1 84,1 88 122% 103%

5 Ty l9 ng x6u <1.50 1.20%

6
Lgi nhuQn trudc thu6 4,532 ty 4,616 t26% 102%

LNTT ftiang NH) 4,300 ty 5,355 I 44% I 25%

7 Ti l9 chi tr6 c6 tuc -tt% -n%



Todn hQ th6ng co 285 di6m giao dich dugc c6p phdp, tdng th6m 17 di6m giao dich so v6i
2016. tdt ca c6c di0m kinh doanh ho4t <tQng an todn, hiQu qua, chlrt lugng t6t.

C6c c6ng ty thanh vi6n kinh doanh 6n d!nh, trong d6 5 c6ng ty (AMC, MBC, MBL, MBS,
MIC) d4t t6ng lgi nhuQn LNTT 321,25 ty. Trong n6m 2017 tritin khai kinh doanh 2 cdng ty
m6i thdnh lflp (MBAL, MCredit) dung ti6n dQ, hopt clQng di vdo 6n clinh dung dinh huong.

Gi6 trf cd phi6u MBB vd gi6 tri v6n hoa thf trucrng dtin cudi ndm 2017 tdng eep 2l6n so

vdi ndm 2016.

2. C6ng tic quin ly tli6u hirnh

Chi6n lugc:

Trii5n khai circ gihi ph6p chi6n lugc giai dop n 2017 - 2O2l , cdc dp 6n trgng di0m vA CNTT,
ndng lgc qu6n trf rui ro, chuy0n dlch kinh doanh ngdn hdng sO dring tiOn cl6 (nhu c6c dg 6n
DWHA4IS, PD, BPM, CRA, Ebanking).

Di6u chinh mO hinh t6 chric theo circ cdu truc t0 chuc kinh doanh mdi, ph6n khric kh6ch
h?ng sdu hcrn theo chi6u dqc. SAp xtip h.qp ly h6a nhAn sr,r c6c cdp. T6ng nh6n sg todn hQ th6ng
g6m ngdn hdng vlr c6ng ty - 13.094. 56 luqng ngudi ri0ng ng6n hdng - 8.129 ngudi chi tdng
-3% so v6i 2016, trong khi t6ng tdi sdn, du no tdng tr6n 20oh, dua viro hopt dQng mdi 16
CN/PGD.

D6u tu tdng ndng lgc h4 tAng c6ng nghe th6ng tin nhu: ndng cdp T24. Oracle - GL,
Bankplus. C6i thiQn chlrtluqmg v4n hdnh CNTT.

Kinh doanh:

Xdy dpg tritln khai c6c m6 hinh kinh doanh m6i, thi0t k6 cung cAp dfch vu ng6n hdng
phdn khric s6u theo chiOu dgc nhu m6 hinh cung c6p dlch vp kh6ch hdng chi6n luqc (BQP-,
KBNN, BHXH, c6c bQ ngdnh); tQp trung h6a mO hinh kinh doanh kh6ch hdng lcm, m6 hinh
khSch hdng FDI;

Tri0n khai c6c dg 5n Ngdn hing s6, thu hrit dugc - 2,7 triQu user active tr6n k6nh dlch vp
s6. pnat triOn sdn phAm rmg dung cdng nghe sO tr6n mang xd hQi, k0nh Mobile/ NH diQn tu.

DAy mAnh hgp t6c b6n ch6o gifra c6c cdngty, giira NH va c6ng ty trong T4p dodn (nhu
Bancas, Th6...), tO chric b6n ch6o dich vU, hqp titc circ eOi tac chi6n luoc, c6 d6ng chi6n lu.oc.

Cdng tfc quf,n lf:
TiCp tpc cung cO ndng lUc QTRR nhu dg 6n x6y dpg mO hinh x6c su6t lugng h6a rrii ro

(PD), c6c tiiSu dg 6n theo tiOu lQ trinh thyc hiQn Basel 2.

Hodn thiQn thi6t kti quy trinh xu ly ng x6u, qui trinh qu6n tri theo phdn khric kh5ch hdng.
T6 chuc trung t6m xu ly ,g qu6n tri, hodn thien cdng t6c ki6m so6t sau vay, c6c budc xri ly nq
nhiOu tAng nhim t[ng t6c d0 xu ly c6c kho6n vay c6 v6n d6..

Ndng cao ch6t lugng vh chuy6n m6n h6a c6ngtitc thAm dinh ph6 duyOt: tO chric Uy ban tin
dpng, HQi <l6ng tin dpng, gi6m d6c ph6 duyQt c6c cdp. T6 chric thAm dinh theo trpc dgc kinh
doanh, tmg dpng mO hinh luqmg h6a d0 tlng ty le thAm dinh tp dQng.

C6i ti6n quy trinh v4n hdnh, qui trinh tin dpng rirt ng6n thdi gian phuc vp kh6ch hdng.
Tri6n khai m6 hinh kinh doanh tqi San giao dfch. T6 chirc qu6n ly qr} t6p trun g t?i IIN/I{CM,
c6c thanh ptrO tcrn girip t6i uu h6a v4n hanh kho qu!, an todn vd gi6m chi phi.

Ap dpng co ch6 tr6 lucrng cho lgc lugng kinh doanh theo hiQu su6t. Nhd d6, tdng ndng su6t
lao dQng vd hiQu qud kinh doanh.

KiQn tolrn vd hodn thiQn c6ng t6c ki6m tra ki6m so6t tu6n thri. Tdng cudng gi6m s6t tir xa.
Trong ndm 2017 dd hodn thanh chuong trinh ki0m to5n nhd nudc dugc d6nh gia chdt lugngr
ho4t <10ng cria ngdn hdng kh6 t6t, khdng c6 vi pham trgng y6u. ,\t
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Giir vimg 6n dinh Chinh tri nQi b0, tap the doan k6t, tuan thu ph6p lupt. Duy tri vd ph5t huy
bAn sic v6n h6a doanh nghiQp MB, vinh dp dugc trao t{ng nhi6u danh hiQu cao quy nhu co thi
dua NHNN, cd thi dua cria BQ QuOc Phdng vd g6n 60 cdc gi6i thu tuel bing khen/ kj' niQm

chucrng cho c6c tap th0 vd c5 nhdn co thdnh tfch xu6t s6c trong ho4t <lQng ng6n hdng.

3. Nhirng t6n t4i, h4n ch6 c6n khic phgc

- Ho4t <10ng Marketing, nhfln diQn hinh enh MB chua dugc dAu tu thfch d6ng.

- Ndng lgc h4 tAng CNTT cdn chu a diry tmg t6c dQ ph6t triOn kinh doanh.

- Cai c6ch hanh chfnh, nit ngin thu tpc qui trinh dich vu d6i vdi kh6ch hdng cdn ch4m.

- NEng lgc quAn ly vd ki0m so6t rui ro b cdc c6p cdn chua d6ng ddu, todn diQn.

- Sg phdi hgp kinh doanh giira ngdn hdng vd c5c c6ng ty cdn cAi thiQn hcrn.

***

rHAN rr: DfNH HUONG KrNH DoANH NAvr 2018

1. Mgc ti6u kinh doanh 2018

Titip tpc triiSn khai cdc giti ph6p, dg 6n chi6n lugc giai do4n 2017 - 2021 da d0 ra, hudng
dtin mpc ti6u Ngdn hdng Top 5 hiQu qui kinh doanh vdr an tohn. Thric ctAy nhanh 4 chuyOn dich

chi6n lugc x6y dpg ngdn hing s6; cung c5 quan hQ kh6ch hdng; ndng cao n[ng lUc quAn tr!
rui ro; vir quin ly hiQu qud ho4t ilQng c6c cdng ty thdnh vi6n.

K5 ho4ch kinh doanh nIm 2018:

TT Chi ti6u KTI 2018 TIng tru&ng
1 T6ng tdi s6n - 347 .600 ty Tdng ll%
2

- ---' -t--'-- ' ----\' -- ------"'

V6n di6u lq - 2r.60s ti T[ng 19%
a
J Huy dQng v6n d6n cu, TCKT - 24s.400 tj, Tang ll%
4 Du ng cho vay - 212.500 ty Tang 15% (theo quy dinh

NHNN)
5 Ty lg no x6u < l,5o

6
LNTT - 6.800 ti Tdng 47%
LNTT (cila ri?ng ngdn hdng) - 6.500 ti' Tdng 2l%

7 Ti 10 chi tr6 c0 tric > lloh

2. MOt s6 gifli phrnp trgng t6m nIm 2018

Chi6n lugc:

Ddu tu ndng lyc h4 tAng c6ng nghe (hQ th6ng ha t6ng l6i, BPM, The...) vd circ dV in
CNTT h5 trg cho qu6n ly, vfln hanh, phdttrii5n kinh doanh.

Tri0n khai c6c dU 6n kinh doanh Ngdn hdng s6, thi <Ii6m m6 hinh cli6m giao dlch tg dQng

(Autobank).

DAu tu nhdn diQn thucrng hiQu, cii thiQn hiOu qui kinh doanh c6c phdng giao dich tt clAu

tu ddng b0 ngu6n nh6n lgc, co sd vflt chdt trang bi, ndng lgc qu6n ly cho c6c PGD.

TO chuc kinh doanh b6n ch6o giira MB vi c6c cOng ty trong tflp doan chflt ch6 hcrn.

Kinh doanh:

^i. A , a , ' ' . r i , r \ 1 'TOi tru c6u truc danh muc sdn phdm vd t6i thi0t k0 sAn phdm, qui trinh b6n hdng dC t6i uu
h6a qu6 trinh chuy6n giao dich vU tt ngen hang d€n kh6ch hang, th6a mdn vA t5ng trei nghiQm ,

cho kh6ch hdng. Tdng s6 luqng SP/DV sr! dpng tr0n m6i kh6ch hang. \I



Hoin thiQn c6c m6 hinh kinh doanh th6, bancas, KHCN cao cdp, b6n ch6o gita doanh
nghiQp & KHCN t4o dQt ph6 trong kinh doanh b5n 16. Tdng hiQu qud c6c m6 hinh kinh doanh
kh6ch haog l6n, kh6ch hdng FDI, hopt dQng Ngdn hdng dAu tu (IB), m6 hinh NH cQng ddng.

Trii5n khai vd hodn thiQn mO hinh kinh doanh b6n 16, dich vp t4i sdn giao dich d0 tang chSt

lugng dich vp vd tr6i nghiCm mang dtin cho kh6ch hdng t4i sdn.

Tri6n khai c6c dg 5n Smart RM, x6y dpg c6ng cU b6n hdng tr6n tmg dung sO tr6 trg tdng
kh6 ndng titip cfln, cung cdp dfch vp d6n kh6ch hdng cria lgc luqnrg kinh doanh.

C6ng trlc quin ly kh6c:

Titip tpc trii5n khai c6c dg 6n tdng ndng lpc quin tr! rrii ro nhu hoan thiqn dg 6n m6 hinh
x6c su6t lugng h6a rui ro (PD) img dpng viro c6ng t6c thAm dinh ph0 duyQt, triiSn khai c5c dg
6n trong lQ trinh thgc hiQn Basel 2, hoirn thiQn quy trinh cinh b6o s6m rui ro tfn dung, quy

trinh xu ly ng, hg th6ng nhac ng tU clQng vd t6 chric c6ng tirc xit ly ng trong MB..

Cii c6ch henh chinh, t6i uu c6c quy trinh, dcrn giAn h6a thu tgc vdi kh6ch hdng, ndng cao

t6c tlQ xu ly cua cfuc trung tdm hd trg. Tri0n khai mO hinh ngdn hdng kh6ng gi6y to.

DAy manh c6ng t6c truy6n th6ng marketing, ldm mdi hinh 6nh nhan diQn cria MB ctng
vdi ndng cao ch6t luqmg dfch vu vd d6i m6i mO hinh kinh doanh tpi sdn giao d!ch.

Xdy d1mg co ch6, chfnh s6ch, ilSi ngQ cho ngudi lao clQng gin voi hiQu que. NAng cao ch6t

luqmg dho t4o, chdt luqrlg nh6n sg c6c cdp.

Vun dEp gi6 tri v6n h6a MB tao sg g6n k6t dQi ngfr, tinh thAn dodn tctit, t<y' luflt, ph6t huy
sric m4nh tflp th6 MB vdi b6n slc v6n h6a ri6ng.

{< ,f ,F

Ndm 2017 MB dA hodn thanh co bdn c6c mpc tiOu dd d0 ra. Thay mdt Ban di6u hanh,

CBNV MB t6i xin gui ldi c6m on sdu sic il6n NHNN, BQ QuOc phdng, cdc co quan hiru quan,

Quy vi C6 d6ng, Quy khSch hdng, c5c d6i tdc ciaMB de ung hQ girip d0 trong thdi gian qua
. ..L 1A t / \

vd mong tiOp tpc nhfln dugc sU quan tdm chi d4o ctra NHNN, BQ Qu6c phdng, vd sg d6ng

hanh hqp t6c cua Quy vi trong thdi gian t6i.

Kfnh chric tohn th6 Quy v! ctpi bitiu, c6 d6ng, kh6ch hdng sric kh6e, hpnh phric, thanh

cdng!

Noi nhfn: fONG GIAM DOC

- Auy v! cii d6ng;

- Chrt fich HDQT;

- HDQT/ BKS;

- Ltru: Bon KH,KHC.

Luu Trung Thii
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S6:WJ lTTr- MB - HDer

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA.' VIET NAM

EQc I$p - Tg do - H4nh phrtc

Hd Ni.i, ngdytlthdng 3 ndm 2018

ro rniNH cu^l ngr oONc euAN rnl NcAN HANG TMCp euAN oer
V/v th6ng qua Phuong 6n sfr dBng v6n chri s& hiru nIm 2018

Kinh trinh: Dai hQi eOng cO d6ng Ng6n hang TMCP eu6n rtQi.

C[n cf Lu4t Doanh nghiQp sO AStZOtqlQHl3 vd c6c vdn bin hucrng d6n thi hdnh;

CIn cri Luft C6c t6 chtc tin dpng s5 +ltZOtOlQHl2,LuQt sria eOi, UO sung mQt s6
di6u cria Lupt c6c t0 chric tin dpng sO tltZOtTlQHt4 vd c6c vdn ban huongdSn thi
hanh;

Cdn cri Lu0t Chung kho6n sO lOtZOO6lQHl l ngdy 29/06/2006; Lu0t sria d6i, bO
sung mQt sti Oieu ctu Lupt Chung khoan sO eZtZOtOlQHl2 ngey 24/lll2}l0 vd c6c v6n
bin huong ddn thi hdnh;

CIn cri Ei6u lQ Ngdn hing TMCP Qudn ilQi;

Cin cri ciic quy ctinh phAp luft vd quy etinh cria Ngdn hang TMCP Qudn dQi c6 li6n quan;

cln cri nhu cAu thgc ti6n ho4t dQng cria Ngdn hang TMCp eu6n itOi.

_ HOi tl6ng Qufln tri Ngffn hirng TMCP Qufln dQi (MB) kinh trinh Dai hQi tl6ng
cO OOng xem x6t, th6ng qua Phuong 6n sir dBng v6n chfl s& hilu nIm 2018, cg th$
nhu sau:

Don vi: fi do

Dai hOi ct6ng cO d6ng riy quy6n vi giao nhiQm vp cho HQi cl6ng Quin tri trirSn khai
cg th6, quy6t dinh viQc cti6u chinh linh ho4t Phuong iin str dung v6n chri sd htu, d6m
b6o hiQu qui (ROE - 17,l%o), b6o vQ quy6n vd lqi ich chfnh d6ng cria MB, cta c6 dong,
phu hqrp vdi quy dinh ctia ph6p lufrt. Trong qu6 trinh thgc hiQn c6c nhiQm vp n6u tr6n,
HQi cl6ng Quan tri c6 quyAn: Quyi5t dinh c6c nQi dung trong pham vi nhiQm 4r itugc tiy)..quy6n vd giao nhiQm vu; Quy6t dinh viQc chuy6n nhugng phAn v6n g6p, c6 phAn cria

7n v!: w ddn

Chi ti6it sfr dgng vdn thu
dugc

Dg ki6n sfr
dqng VCSH t4i

3u12t20t8

I EAu tu tdi s6n tdng ndng lpc 3,449 4.7 6g l.3rg

2 DAu tu kinh doanh kh6c 24.742 27.020 2.279

TOng 2g.rgl 31.799 3.597

/



MB t4i c6c cdng ty con mn ddn diSn viQc c6ng ty d6 kh6ng cdn ld c6ng ty con cria MB

(ntiu c6) dim b6o tudn thri c6c quy dinh cria ph6p luflt vd/troflc phir hqrp ttinh huong ph6t

tri6n vd chitin lugc cta MB, hai hda lgi ich cria c6 d6ng; Thyc hiQn vi/troflc chi d4o,

ph6n c6ng c6c Don vi MB thUc hiQn c6c c6ng viQc cdn thitit theo quy dinh ph6p luflt;

Hodn chinh, hoan thiQn va ky c6c v6n bin, gi6y td, tai [Qu c6 1i6n quan; Ldm viQc vdi

c6c Co quan qu6n li nhd nudc c6 thAm quyen vi c6c BCn 1i6n quan; Thgc hiQn mgi c6ng

viQc vd thit,Wc cilnthi6t khac eC tri6n khai nhiQm vu dugc giao, phir hgp quy <linh ph6p

htl't. pfy'
HQi tldng Qufrn tri kinh trinh Dai hQi tl6ng c6 d6ng xem x6t, th6ng qua!

TM. HQIoONG QUANTru
cH0rIcHI,{oi nhQn:

Dai h0i eOng cO d6ng;

NHNN\AT;

HDQT, BKS, TGD;

LUu VPFIEQT;

L0 Hi?u Dric
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* - .x cQNG HOa xA nel cHU NGHIA vIET NAM

ffi 
v.,z^lv 

Docrop-Tgdo-Hpnhphric
rwarrflltro*l{rr*

Hd Ni.i, ngdyllllxdng 3 ndm 2018

To TRiNU cu,t Her oONc euAN TRI NGAN HANG TMCr euAN Der

V/v thdng qua Phuong 6n tlng v6n tlidu le tir 18.155.053.630.000 tldng lOn

21.60 4.513.8 1 0.000 {I6ng

Kinh trinh: Dai hQi tl6ng cO d6ng Ngdn hdng TMCP Qudn dQi.

CIn cri Lupt Doanh nghiQp sO egtZOl4lQHl3 vd c6c v6n bin huong d6n thi hdnh;

Cdn ct Lu4t Cdctd chric tin dpng sO ql DO10/QH1 2,Lu$tsria d6i, b6 sung mQt s6

di6u cria LuQt c6c t6 chric tin dgng sO 1712017/QH14 vd c6c vdn b6n hudng d6n thi
hdnh;

CIn cri LuQt Chtmg kho6n sO lOtZ006lQH1l ngdy 2910612006; Lupt sua d6i, bo

sung mQt sO OiCu cria Lu4t Chung kho6n sO AZtZOlOlQH12 ngiry 24llll2}10 vd c6c v[n
bin hucrng d6n thi hdnh;

Cdn cft Ei0u lQ Ngdn hdng TMCP Qudn tlQi;

Cdn cv circ quy dinh ph6p luflt vd quy dinh cria Ngdn hdng TMCP Qudn dQi co li0n
quan;

CIn cri nhu cAu thgc ti6n ho4t dQng cria Ngdn hdng TMCP Qudn tlQi;

HQi tl6ng Quf,n tr! NgAn hirng TMCP Qufln dQi (MB) kinh trinh Dei hQi tl6ng
7 rA ,, rr A hr 7 )Y 

^ 

\

cO il6ng xem x6t, th6ng qua Phucrng 6n tlng v6n di6u le tir 18.155.053.630.000

tliing IGn 21.604.513.810.000 tliing (tlng lgoh), cU th6 nhu sau:

I. STI CAN THIET PHAI TANG v6N EIEU LE

Viec MB d6p tgc tdng viSn di6u 19 ld c6n thi6t vd c6 ! nghia quan trgng nhim ndng

cao nlng lUc tdi chfnh, nlng lgc hopt tlQng vd khi n[ng c?nh tranh cria MB. CU th0:

- Dam b6o tudn thri, drip ung t5t citc chi tiOu d6m b6o an todn trong ho4t dQng ngdn

hdng, ndng cao khi ndng qu6n tri rrii ro trong ho4t tlQng ngdn hdng;

- Nang cao khi ndng dAu tu t[ng ndng lpc cho MB: dAu tu hQ th6ng ha tAng, xdy
dpg try s&, c6ng cp lao dQng, he th6ng c6ng nghe hiEn dAi phpc vU hopt dOng kinh
doanh, c6ng t6c quin tri ng6n hdng vd cung ring c6c sin phAm dich v.u ngdn hdng m6i;

- Nang cao kha nlng m0 rQng ph6t tri6n m?ng ludi;

- BO sung v6n dAu tu kinh doanh sinh ldi tron g cbc ho4t dQng kh6c.

rr. rn uo4cH rANc voN DrEU LE

1. Mrlc ting vdn tli6u lQ



- VOn diAu le tai thoi di6m 3lll2l2}l7:18.155.053.630.000 \AtD (Bing cht: Mudi
tdm nghin mQt trdm ndm muoi ldm fj, kh6ng trdm ndm muoi ba tri€u sdu trdm ba muoi
nghin d6nd;

' VOn di6u lp dU ki6n t6ng thOm trong ndm 2018:3.449.460.180.000 \AtD (Bing
chfi: Ba nghin btin trdm bdn muoi chin rj, b6n trdm sdu muoi triQu mit trdm tdm muoi
nghin dilng).

' Vdn cti6u l9 dU ki6n sau khi hoin t6t viec t6ng v6n <Ii0u lQ trong n[m 201 8:
21.604.513.810.000 \AID (Bdng chii; Hai muoi *tit nghin sdu trdm linh biln tj, ndm
trdm mudi ba triQu tdm trdm mudi nghin d6nd;

2. Phuong 6n tlng v6n tli6u tQ

. O5i tuqng phdt hirnh: ld ciic cO dOng c6 t0n tr6n Danh s6ch cO d6ng tpi ngdy ch6t
Danh s6ch thgc hiEn quy6n nhfln cO tric bing c6 phitiu theo nghi quytit ctia HQi d6ng

Qu6n tri, dugc Trung tdm luu ky chring kho6n ViEt Nam thdng b6o x6c nhfln.

o Sii lugng cO phi6u phft hinh: 344.946.018 c6 phi6u ph6t hdnh cho c6 d6ng hiQn
hfru dC tra cO tric dqt2 ndm 2017 vd chia cd phi6u thuong;

o Ty le phAn ptrdi c6 phi6u phft hirnh th6m: C6 il6ng hiQn hiru dugc nh4n c6
phiiSu ph6t hanh th6m vdi tj' lQ phdn ptrOi ta: 100 : 19 (cO ddng s& hiru 100 cO phi6u s0

dusc nh4n 19 c6 phi6u ph6t hdnh th6m).

o Ngudn thgc hiQn: Ngu6n thuc hiQn phdthenh cO phitiu dugc l6y tt lgi nhu4n sau
thuiS cria MB ndm 2Ol7 sau trich lap c6c qu! ; citc ngu6n v6n chri sd hftu phir hgp vdi
quy dfnh cria ph6p lu4t:

. Thdi gian h?n ch6 chuy6n nhuflrg: CO phiiSu ph6t hdnh cho c6 ct6ng hien hiru
kh6ng bi han ch6 chuy6n nhuqxg.

. Thli gian thgc hiQn: Du kiiSn Quy II - Quy III12O18. Thdi gian thgc hiQn cp th€
se do Hgi il6ng Quin tri quy6t dinh tr6n co s0 Gi6y ph6p/Ch6p thuan cta co quan quin
b, Nha nudc c6 thAm quy6n vd phir hqp vdi di6u kien thf trucrng.

3. Thdi tli6m phdt hinh cO phi6u mcri

Thdi di6m MB phrlt hanh cO phiiSu mdi tlng vtin di6u le la thdi di6m MB dugc
Phdng Dang kli kinh doanh - S& Ki5 hoach vd DAu tu Tp. Ha NOi c6p thay dOi Gi6y
chrlmg nhfln d[ng ky doanh nghiQp, ghi nhfln mtic v6n di6u lQ m6i.

4. Thli hen hoirn t6t viQc ttrng vtin tli6u lQ

Thdi han hodn t6't viQc tdng v6n <li6u le thgc hien theo quy dinh tai Gi6y
ph6p/Ch6p thuQn cta co quan quin lli Nha nudc co thAm quy6n.

5. Cdng tr5 ttrdng tin

/



MB thgc hien cOng bti ttrOng tin ve tiS ho4ch t6ng v6n diOu lQ, vd viQc ph6t hdnh cO

phiiSu theo dtng quy dinh cria ph6p 1u4t vd hucrng d6n cria Ngdn hdng Nha nudc, Uy
Ban Chtmg kho6n Nha nu6c, S0 giao dich chimg kho5n TP HO Chi Minh.

6. NguyGn tic xfr tf c6 phi6u 16

Sd luqtng cO phii5u ph6t hanh theo ty le phdn phOi quy6n AOi vOi tung c6 d6ng dugc
tinh theo sii nguy6n, phAn thAp phdn se kh6ng dugc ldm trdn thdnh 01 c6 phit5u. Sd cO

phitiu 16 ph6t sinh (niiu co) se do HQi d6ng qu6n tri quy6t dinh, bao g6m nhrmg kh6ng
gidi h4n viQc chuytin cho C6ng dodn Ngdn hdng TMCP Qudn dQi sO c0 phiiSu 16 ndy.

IIr. KE HOACH StI DUNG VoN TANG TH0M

VOn tti6u le dU ki6n ffing lOn 19Yo tuong fng voi 3.449.460.180.000 d6ng (Bdng
chil: Ba nghin btin trdm bdn muoi chin tj, bin trdm sdu muoi triQu mlt trdm tdm muoi
nghin dind thdng qua viQc ph6t hanh 344.946.018 cO phiiSu dC tri cd tuc dgt 2 ndm
2Ol7 (5% tucrng duong 90,775.268 c0 phiiiu) vd chia cO phi6u thu0ng (14Yo tuong
duong 254.170.750 c0 phitiu), V6n di6u lQ t[ng th6m tiiSp tgc dugc sri dung vdo c6c

ho4t dQng kinh doanh cria MB tr6n nguyOn t6c dim b6o an todn, hiEu qui vd mang 14i

lgi ich cho c6c cO d6ng. Dp ki6n su dpng nhu sau:

- DAu tu tlng nlng lgc: xdy dpg trU s0 ho4t dQng, v[n phdng chi nh6nh, dAu tu
cOng nghe vd trang thi6t bi kh6c c0n thi6t cho ho4t tlQng 6n dinh vd ph6t trii5n: -1.319 tj,
-loong.

- Sfr dqng cho c6c ho4t tlQng kinh doanh cria Ngin hing: bao g6m nhung khdng
gi6i h4n c6c ho4t <lQng dAu tu, kinh doanh, tri6n khai cung cdp cdc sin phAm dich vu...
pht hqp vdi c6c quy tlinh cua ph6p luflt c6 li6n quan, di6n bi6n cria thi trulng: -2.130
fi tl6ng.

rv. HrEU QUA KrNH DOANH TREN CO SO rvrtlC VON DrEU Lp MOr

Vdi phucrng 6n tdngvdn tli€u lQ vd st dgng v6n tli6u lQ tlng th6m nhu tr6n, MB dU

ki6n mQt sO chi ti6u kiS hoach kinh doanh chinh n[m 2018 nhu sau:

Don vi: Ty d6ng

TT Chi ti0u
KQ 2017 KH 2018 TIng

tru&ng
(2)t(t)%

Hqp nhAt
(1)

RiGng 16 Hgp nh6t
(2)

I V6n diOu lE I 8.1 55 1 8.1 55 21.605 t9%
2 Huy clQng ti6n gti cria kh6ch hang 220.t7 6 220.277 - 245.400 - Lt%
3 T6ng tii san 313.878 306.737 - 347.600 - tt%
4 Cho vay kh6ch hing (*) 184.r88 180.257 212.500 - l5Yo

5 Ti le ns x6u l,20Yo l,2lyo <1,50h

6 Lgi nhu4n trudc thui5 4.616 5.355
6.800

Trong il6 riAng
NH 6.500

47%
RiAng NH

2r%

7 C6 tric Du ki6n 5%bingc6 phi{iu
6%bingti6n mat

>llYo

8 Ty le an tod.n v6n 12,000 l0,66yo
Dem b6o tu6n

thu quy dinh



TT Chi tiOu

KQ 2017 KH 2018 TIng
trudrng

(2)t(t)%
Hqp nhAt

(1)
Ri6ng 16 Hq'p nhAt

Q)
NHNN

9 Cdc ty lQ b6o d6m an toirn kh6c Tudn tht quy dinh cua
NHNN

Dam b6o tudn
thu quy dinh

NHNN

10
Tf suAt lqi nhuan sau thu6 tr6n

v6n chu so hiru binh qudn
12.4% t6.t% - t7.t%

11
Ty su6t lqi nhu?n sau thu6 tr6n

t6ng tii san c6 binh qudn
1.22% 1.5 % 1.6 %

(*) Cho vay khdch hdng theo sA heu Mi Bdo cdo tdi chinh kiAm tudn Hqp nhiit, RiAng rc tqi
31/12/2017.

Tdng trwhng tin dqtng theo quy itlnh cfia NHNN bao g6m du cho vay vd sii du mua, ddu
tu trdi phiAu doanh nghiQp &h6ng bao gfim trdi phiAu VAMC) tqi Vi€t Nam: Tinh dAn

3l/12/2017, tdng truhng t{n dqmg crta MB ld 181.545 f!,d6ng, tudn thfi theo quy dinh cita
NHI,{N. Ki! hoqch tdng truhng tfn dqng theo NHNN ndm 2018 cia MB 209.122 fj, ding, tuong
*ng t6c dd 15o%, phil hqp voi quy dlnh cila NHNN t*ng thdi ki.

Vfly HOi tliing Qufln tri kfnh trinh Dai hQi tl6ng c6 il6ng xem x6t. thdng qua:

1. Th6ng qua Phuong 6n tdng v6n di6u 19 I\B thOm 19% $n 18.155.053.630"000
d6ng l€n 2l .604.5 13.8 10.000 d6ng) nhu tr0n;

2. Thdng qua viQc dlng ky luu ky vd d[ng ky giao dfch chimg kho6n b6 sung; d[ng
lcj ni6m yi5t UO sung todn b0 sO cO phi6u ph6t hanh thOm t4i Trung Tdm luu ky chring
kho6n Viqt Nam vd So giao dich chimg kho6n TP HO Chi Minh;

3. Uy quy6n vd giao nhiQm vp cho Hgi d6ng Quin tri thpc hiQn, sria d6i, bO sung,
hodn chinh Phuong in tdng v6n di0u lQ tr€n, phtr hqrp vdi nhu cAu thgc ti6n hopt dQng

cria MB, pht hqrp vdi quy ttinh cua ph6p lu4t, d6m bio quyAn lqi cria c6 d6ng, huong
ri a , , t, r r , 'ddn cria c6c co quan quin li nha nudc; ti0n hanh trinh c6c co quan quin b, Nha nudc

xem x6t ch6p thu4n vd tri6n khai thgc hien theo dring Nghi quytit cua D4i hQi d6ng co
d6ng vd quy dinh cria ph6p lu4t, bao g6m nhtmg kh6ng gi6i h4n tron g circ v6n il6 sau:

- Uy quy6n vd giao nhiQm vp cho Hgi d6ng Qudn tri xem x6t, quy6t dinh ngu6n v6n
cg thO tt v6n chri s0 hifu pht hqrp quy dinh cria ph6p luflt cl6 tdng vdn di6u lQ theo
phuong 6n nhu tr6n, quytit dinh ph6t hanh, thdi di€m ph6t hanh cd phi6u phu hqp vdi
thgc t6 vd huong d6n cira co quan quin ly nhe nudc c6 thAm quy6n.

- Uy quy6n vdr giao nhiQm vg cho HQi d6ng QuAn tri quy6t dinh viQc sua d6i, bo
sung hO so dlng ky luu ky vd d[ng ky giao dich chimg kho6n b6 sung; hO so ddng ky
ni6m y6t bd sung theo huong d6n cua co quan quin lli Nhe nu6c c6 thAm qryArr.

- Uy quyen vd giao nhiQm vp cho HQi <l6ng Quin trf quyiSt dinh viQc sua d6i, bo
sung ki5 ho4ch sri dung v6n thu dugc dim b6o hieu 9u6, pht hqrp vdi thyc tti kintr doanh
cria MB.

- Uy quy6n vd giao nhiem vp cho Hgi d6ng Qu6n tri thgc hien c6c tht tpc ph6p ly
sria d6i, bd sung Gi6y ph6p hoat dQng, Gi6y chring nh4n DSng ky doanh nghiQp, Di6u lQ /';f

4ls



vd c6c ei6y to phrip ly kh6c c6 li6n quan d6n viQc cAp nhflt mtc Vdn rti6u lQ mdi cria
MB.

4. Trong qu6 trinh thgc hien c5c nhiEm vU nOu tr€n, Hgi ddng Qu6n tri co quydn:

Quytit dinh crlc nQi dung trong pham vi nhiem vp dugc uy quy6n; Thgc hiEn valhoflc chi
dao, phdn cdng c6c Dcrn vi MB thyc hi€n c6c cdng viQc cAn thi6t theo quy clinh ph6p
luflt; Hodn chinh, hodn thiEn va ky ciic vdn b6n, gi6y td, tai fieu c6 li6n quan; Ldm viQc

I . t ^A i.A mr r .^
quyOn vd c6c BOn li6n quan; Thgc hiQn mqi
khai nhiQm v.u dugc giao, pht hgp quy ilinh

HOi tl6ng Quin tri kfnh trinh Dai hQi tl6ng cO tl6ng xem x6t, th6ng qua!

TM. HQI DONG QUAN TRI
CHU TICH

L0 Hiiu Dric

Noi nhQn:

- Dai hQi tl6ng cO d6ng;

. NHNN MTI;

. HDQT, BKS, TGD;

- Luu VPHDQT;
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CQNG IIOa xA HQI CHU NGHia VIET NAM

DQc I$p - Tg do - H4nh phric
frrffdJH *atre olatx ufi

So: 310 /TTr-MB-HDQT
Hd I'{|i, ngdy 19 thdng 03 ndm 2018

ro rniNr{ cuA Her DoNc euAN rn1 NcAN IANG TMCr quAN ogl
V/v sri'a Aai, UA sung Ei6u lQ Ng6n hing TMCP Qufln tIQi nIm 2018

Kinh trinh: Eai hQi Aiing cO d6ng Ngdn hdng TMCP Qudn dQi

Cdn ctlr LuQt Doanh nghiQp 2014; Luqt cdc tii chilrc t[n dqng ndm 20]0; Ludt sti.a
-:, , :doi, bO sung ntdt s6 di€u cfia LuQt cdc t6 ch*c t{n dWng s*a d6i ndm 2017 ("LuQt cdc
TCTD"); Nghi dinh 71/2017/ND-CP hu6'ng ddnvi qudn tri cdng ty tip dwng drfivA,t
c6ng ty dqi chilng ("Nghi itlnh 71");

Cdn c* Otiu l€ hi€n hdnh crta MB Ngdn hdng Nhd nu'oc Vi€t Nam xdc nhQn ddng
tci,Otiu lQ ngdy 30/11/2017).

Tr6n co sd quy dinh phSp luat hien hdnh, Cnitln lugc phrit tritin vd yOu cAu thyc ti6n
trong t6 chric vd ho4t dQng cria MB, U6i aOng Qudn tri MB kinh trinh Dai hQi eOng c6
cl6ng xern xet, quy6t dinh viQc sria d6i, bO sung Dieu lq MB ndrn 2018, cU thO nhu sau:

L Dpi hQi rl6ng cO dOng quy6t dinh sria eOi, UO sung c6c nQi dung cu th6 cira Eidu
lQ theo Phu luc dinh kdrn, dirn b6o quydn lgi cria c6 dOng vd phu ho, p quy dinh ph6p
lu0t.

2.Dqi hQi d6ng cO d6ng quytit dlnh sria AOi, UO sung mQt s6 nQi dung kh6c cfia
Di0u l0 dC phu hqp quy dlnh phrip lu4t, Chi6n luoc vd thpc ti6n ho4t dQng cria MB d6i

, i. ,.1vol cac van oc sau:

- Ei0u chinh tham chi6u quy dinh ph6p luat da h6t hiQu lpc tai PhAn rno dAu Didu
19.

- Ei6u chinh quy dinh vC'oYeu cd:u triQu tqp hpp DHDCE biit
dinh tqi Diiu l€ ndy vd quy dinh phdp luQt" tai Ei€u 59 (euy€n han
thdnh vi€n HEQT) sang Ei€u 58 (Quy0n hpn vd nhiQm vu cta HDQT)

thadng theo quy
va nhiQm vU cria

dO phu hgp Di0nr
a Khoan I Dieu 59 Luflt cdc TCTD.

Sua d6i cpm tu "chap thuqn nguyen fic" thdnh
68 de phu hgp theo Di0u 51 Luflt citcTCTD.

"chdp thuQn" tqi Khoan 4 Di0u

- Sria d6i cgm ti "Th6ng bdo cho ttit cd cdc cd d6ng vi puocp" tpi di6rn 1.3

Khoin t pieu 40 thdnh "Th6ng bdo cho ttit cd cdc cii d6ng cd qqtin du hop vi
EIIDCE" d0 phn ho. p quy dinh tai Khoin 7 Di6u 136 Luflt Doanh nghiQp.

- e6 sung phu'o'ng th*c gui th6ng bdo trd c6 tti.c cho c6 d6ng, bao g6m "cac
phtro'ng thti'c khdc do H'DQT quydt dinh" tpi Khodn 4 Ei6u gq OC phn hqp th6ng lQ cira

:,
cong ty nlem yet.

- gO sung nQi dung sau t4i Di0m 1.5 Khodn 1 Ei6u 37 d|phu h-o.p Ei€m rn Khoin
i Ei6u 31 Luflt c6c TCTD: MB cdn ca quy dinh phdp luQt, chidn ltrqc, kd hoach hoat

U2



d)ng cila MB, nhiem vu duqc phdn c6ng vd milrc d0 hodn thdnh c6ng vi€c d€ xac dinh
thit lao, luong, thahng cho ngudi qudn ly, ngudi diiu hdnh, thdnh viAn Ban Kidm sodt.

- Srla a6i, tO sung c6c nQi dung kh6c cria Dieu lQ do HOi tl6ng Qu6n tri quytit dinh
phu hqrp vdi quy ttinh ph6p luflt, chi6n lugc vd thlrc ti6n ho4t dQng cria MB.

3. Dai hQi d6ng c6 d6ng tiy quyOn cho HQi d6ng Qudn tri quytit dinh vd thqc hiQn

c6c nQi dung cU th6 li€n quan d6n viQc sri'a d6i, bO sung Di6u le theo nQi dung tpi di6m l,
2 trdn d6y phu ho. p vdi quy dinh ph6p luflt vd hudng d6n cira co quan Nhi nudc c6 thAur

\.iquyen (neu co.).

I,{oi nhQn:

Dai hQi ddng c6 d6rrg;

NHNNVN;

HDQT, BKS, TGD;

Luu VPHDQT;

ff6i A6ng Quin tri MB kinh trinh Dai hQi adng.6 ddng xem x6t th6ng qua!

TM. HQTOoXC QUANTRI
CHU TICH

L0 Hffu Drlc

212
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